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BIZ KIMIZ?

Kalite Terctime, Tirk ceviri sektorintn lider terciime birolarindan birisidir. Gucli terciman agimiz ile 5 kita ve 50
Ulkedeki mdisterilerimize 4o+ dil ciftinde hizmet veriyoruz. Yazili ceviri, sozli ceviri, editing (redaksiyon),
proofreading (son ockuma), transkripsiyon, yerellestirme, masaustu yayincilik, marka ismi analizi gibi dil ihtiyaclarinizi
karsilayacak her turli hizmeti sunuyoruz.

Kalite Terciime, resmi olarak 2012 yilinda Mersin'de kurulmustur. Ancak terciime sektortindeki faaliyetlerine
Akademi Dil Hizmetleri adli online ¢eviri grubu ile 1995 yilinda baslamistir. Derin tecriibe ve birikimiyle yurt ici ve yurt
disindaki musterilerine hizmet vermektedir. Halihazirda 34 tam zamanh ¢alisan ve 1000'in Uzerinde serbest
terciman (freelancer) agi ile terctime sektoriinde Tiirkiye'nin en 6nde gelen terciime buirolar: arasindadir.

» Kurulus Tarihi: 1995

+ Genel Merkez: Mersin, Turkiye

» Aktif Terciman Kapasitesi: 1000+
- Mulkiyet: Ozel Sirket

» CEO: Hasan FiLIK



Kalite Terctime, musterilerinin triin ve hizmetlerini hizla degisen kiiresel pazarda essiz bir deger yaratacak sekilde
sunmalari icin sirketlere ozel dil ¢oziimleri tretiyor. Misteri odakl yaklasimimiz, ¢evirilerimizi diinya capinda bir
musteri kitlesine hitap edildiginin bilincinde olarak yapmamizi sagliyor. Amacimiz sadece kaliteli ceviri sunmak
degil, aym zamanda Turkiye'deki ve dinyadaki yatirnmlarimzdan elde edeceginiz kazancinizin ve pazar payinizin
artmasina yardimcr olmaktir. Kalite Tercime'nin misyonu, distincede esneklik ve teslimatta glvenilirlik ilkeleri
dogrultusunda kiresel piyasalara agilirken musterilerimizin yaninda olmak ve giliclerine glic katmaktir.
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Neden Kalite Terciime

Pek cok terclime blirosu birbirine benzer hizmetler sunar. Peki Kalite Tercime’yi farkli kilan
nedir?

Uluslararasi kalite standartlari

Kalite Tercume, ISO 9001, ISO 27001 ve EN 15038 uluslararasi kalite standartlarina gore
onaylanmistir ve her yil denetlenmektedir. Dolayisiyla kaliteli yonetim sistemini, bilgi/veri
guvenligini, dogru ve kaliteli ceviriyi garanti ediyoruz.

Bilgi gizliligi ve glivenligi

Kisisel ve musterilere 6zel bilgi ve belgelerin glivenliginin ve gizliliginin dneminin bilincindeyiz.
Musterilere ait 6zel ve gizli bilgilerin muhafazasi icin tam zamanli ve serbest zamanl tium Kalite
Tercime c¢alisanlari ile gizlilik sozlesmeleri imzalanmaktadir. Misterilerle ve tercimanlarla veri
aktarimini kendi yazihmimiz olan Panel Gizerinden yapiyoruz.

Verilerimizi Google Apps sunucularinda sakliyoruz. Google Apps uyesi isletmelere ait veriler
SSAE 16 ve ISAE 3402 Type Il denetimleri sayesinde givendedir.

Ust diizey miisteriler

Dunyadaki cok uluslu en buytk 500 firma (Fortune 500) icerisinde yer alan 67 firmaya ¢eviriler
yapiyoruz. Avrupa Birligi, Birlesmis Milletler, NATO, Diinya Bankasi, Amerikan Merkez Bankasi
gibi uluslar arasi kurum ve kuruluslar musterilerimiz arasinda yer almaktadir. Yerli ve yabanci
universitelerde gorev yapan akademisyenlerin akademik ceviri ve editing ¢alismalarina destek
oluyoruz.

3 asamali ceviri siireci

Projeleri ceviri, editing (redaksiyon), proofreading (son okuma) olmak Ulizere 3 asamada
sonuglandiriyoruz. Editing ¢alismasini yapan tercimanlar ayni dizeyde alan bilgisi ve ceuviri
tecrtibesine sahiptir.

Kaliteli tercimanlar

Turkiye'de tercimanlara en ylksek birim Gcreti ddeyen tercime biirosuyuz. Bunun sonucunda
kalite ¢itasini stirekli koruyabilen, kaliteden taviz vermeyen, en bilgili ve tecriibeli tercimanlarla
¢alisiyoruz. Tercimanlarimiz ulusal ve uluslararasi sertifikasyon kuruluslarindan veya mesleki
kuruluslardan onayl sertifikalara sahiptir.

Genis terciiman kadrosu

30 tam zamanl ve 1000 serbest zamanli (freelance) terciimandan olusan, blytk cogunlugu yurt
disindaki tiniversitelerden alinmis master ve doktora derecelerine sahip ve en az 5 yillik ¢eviri
tecribesi olan genis bir terciiman kadrosu ile hizmet veriyoruz.



Genis editor kadrosu

Tercime ekibimizce c¢evirisi yapilmis ya da dogrudan Ingilizce hazirlanmis metinlerin
editing/proofreading calismasini, anadili ingilizce olan 100’in (zerinde Amerikal, ingiliz,
Avustralyal veya Kanadali yiksek nitelikli editérlerimiz yapmaktadir.

Editorlerimizin tamami dinyanin dnde gelen (niversitelerinden yiiksek lisans veya doktora
derecesine sahiptir. Ortalama 16 yillik deneyimleri vardir.

Editorlerimiz arasinda halen Gniversitelerde gorev yapan veya emekli olmus akademisyenler de

bulunmaktadir. Editorlerimizin blylk ¢ogunlugunun cesitli dergilerde ve yayinevlerinde
editorlik ve hakemlik tecrubeleri vardr.

Editorlerin akreditasyonlari

Ana dili ingilizce olan editorlerimiz asagidaki tiniversite, kurum ve kuruluslardan sertifikalara
sahiptir veya bu kuruluslarin tiyesidir.

« American Copy Editors Society » Council of Science Editors

« American Medical Writers Association (AMWA) « Editorial Freelance Association
« Association of Earth Science Editors « Editors' Association of Canada
« Board of Editors in the Life Sciences (BELS) « Institute of Professional Editors
« Complete Medical Communications » SENSE

« Copyediting Listserve « Society for Editors and Proofreaders




Uzmanlasmada derinlik

Her tercuman her ceviriyi yapamaz. ilgili sektoriin egitim altyapisina, alan bilgisine sahip,
terminolojisine hakim olan ve is tecrubesi bulunan tercimanlarla calisiyoruz. Akademik
cevirilerde bir alanin alt branslarini da dikkate alarak projelere terciman atamasi yapiyoruz.

Terciiman performans takibi

Kalite standartlarimizin bir geregi olarak, tum tercumanlarin cevirileri ofis ici kalite guvence
ekibimizce dogruluk, metnin konusuna hakimiyet, teknik terimlerin dogru kullanimi,
terminolojinin tutarhhg, s6z dizimi, yazim tslubu, muhtemel hatali geviriler ve muhtemel eksik
ceviriler yoniunden degerlendirilir ve derecelendirilir. Kalite citasimi strekli yukarida tutan
terciimanlarla yolumuza devam ediyoruz.

Hacimli projeler

Teslim siresi sinirli ve biylk hacimli cevirilerinizi, sirket ici ve serbest zamanl calisanlarimizdan
proje ekibi olusturarak ve Trados Groupshare teknolojisini kullanarak zamaninda ve tutarh
bicimde gerceklestiriyoruz.

Miisteriye Ozel ceviri hafizalari

Elektronik ortamda sektore ve musteriye 6zel olarak arsivledigimiz ceviri veritabanlarini
kullanarak hizli, tutarh ve en st kalitede ceviriler yapiyoruz.

Misteriye 0zel sozliikler

Alana 6zgl sozliklerin yam sira misteriye 6zel sézlikler hazirliyoruz ve her geviriden sonra bu
sozlukleri stirekli giincelleyerek gelistiriyoruz. Her sektoérle veya akademik alanla ilgili hazirlamis
oldugumuz terim veritabanlarini Trados MultiTerm yazilimi ile ceviriye entegre ediyoruz. Béylece
terim hatasi icermeyen ve i¢ tutarhliga sahip ceviriler yapiyoruz. Misterilerimizin tercih ettikleri
terim karsiliklarini veritabaninda gtincelleyebiliyoruz.

Her tiirlii dosya lizerinde ¢alisabilme

Basili ya da elektronik olsun, her formattaki dosya lzerinde calisabiliyoruz. Gergek formati ve
yerlesimi orijinal metne uyacak sekilde koruyarak her tur basili ya da elektronik formattaki
belgenin cevirisini yapabiliyoruz. Cevirisini yaptigimiz kaynak dosyalar Word, Excel, PowerPoint,
Plain Text, PDF, RTF, HTML, XHTML, FrameMaker, Photoshop, InDesign, InCopy, SDL XLIFF, TXT,
XML formatlarini icermektedir.



Teslim siirelerine riayet

Ceviriyi teslim etmeyi vadettigimiz tarih ve saate mutlaka uyuyoruz. Zamanin en degerli sermaye
oldugunu biliyoruz.

Surekli ulasilabilirlik

7 glin 24 saat sorunsuz ve kesintisiz olarak bize ulasabilirsiniz. Sirketinizin proje yoneticileri ile
kendi proje yoneticilerimiz arasinda etkin, hizli ve verimli bir iletisim tesis ediyoruz.

Proje yonetim sistemi

Sirketimize ait proje yonetim sistemi yazihmimiz ile tim projelerin hangi safhada oldugunun anhk
olarak takibini yapabiliyoruz.

Kimlerle calismayi tercih ediyoruz?

O Cevirinin kaliteli olmasini nemseyen, kaliteli cevirinin katma deger meydana
getireceginin bilincinde olan misterilerle calisiyoruz.

® Once kalite sonra fiyat diyen muisterilerle calisiyoruz.

® Sektorde riistiinii ispatlamis tecriibeli terctimanlarla calisiyoruz.




Ceviri Sureci

Kalite Terciime ceviri siireci ¢eviri, redaksiyon (editing) ve son okuma (proofreading) olmak lizere
en az 3 asamalidir. Projenin kapsami ve mdusterilerimizin talebine gore sézluk olusturma ve
masaustl yayincilik asamalari da projeye dahil olabilir. Bir projede asagidaki uzmanlar gorev alir:

Proje yoneticisi

1 veya daha fazla terciiman

1 veya daha fazla editor

1 veya daha fazla proofreader
1 masaldisti yaymncilik uzmani

150zlik gelistirme uzmani

Proje yoneticisi ceviri sirecinde musteri ile proje elemanlari arasinda bir irtibat noktasidir ve
mekik gorevi gorir. Bir proje onaylandiginda, muhtemel sorunlari belirlenmesi, surecin
planlanmasi, belge analizlerinin yapilmasi, kalite giivence prosedirlerinin olusturulmasi, sozlik
koordinasyonu, problem ¢cézme ve iletisim hususlari proje yéneticilerimizin sorumlulugundadir.
Proje slrecinin takibini yaparak dosya yonetimini ve c¢eviri ekibinin Uyeleri arasindaki dosya
transferini ydriturler ve hangi asamada olundugu hususunda mdsteriyi bilgilendirirler.

Kaynaklarin Hazirlanmas:
Plantama

Masadistii Ceviri Hafizasi

Yayineilik Sozliigiin Giincellenmesi

KALITE « » §Misteri

e [ €7 CLITIE A
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Siirekli Koordinasyon



Uzmanhk Alanlari

Kalite Terciime, asagidaki sektorlerde dil destegi c6ztimleri sunan lider bir ceviri biirosudur. Her
sektorin kendine ozgii gerekliliklerini etkin bir bicimde karsilayabilmek icin, 1000+ tercimandan
olusan tercuman havuzumuz icerisinde ekipler olusturduk. Tercimanin musterinin onceliklerini
tanimasini ve musterinin tercihlerine adaptasyonunu sagladik.

Altyapi sistemleri
Bankacilik

Bilgi Teknolojileri (IT)
Bilgisayar
Biyoteknoloji
Borsa

Cevre teknolojileri
Dijital teknolojiler
Dis teknolojileri
Dogalgaz

Dokim

E-ticaret

Eczacilik
Akademik metinler

Egitim
Elektronik Grunler
Emlak

Enerji

Film

Finans
Gazetecilik
Genetik

Gida

Guvenlik
Havacilik ve Uzay
Hukuk

Imalat sanayi

insaat

internet

Kagit sanayi
Kimyasal trtnler
Klinik arastirmalar
Kozmetik

Lojistik

Maden

Makine tezgahlari
Medya ve eglence
Medikal

Medikal cihazlar
Metalurji

Mimarlik

Moda

Ofis makineleri
Otomotiv
Petrol

Pazar arastirmalari
Pazarlama
Patent
Reklamcilik
Robot

Saglk

Savunma sanayi
Sigortacilk

Diller

Kalite Terciime Turkge'ye/Tirkce'den olmak tizere asagidaki dillerde hizmet vermektedir.
Almanca Ermenice Hintce Lehce Rumence
Arapca Estonca ingilizce Letonca Rusca

Azerice Farsca Ispanyolca Litvanca Sirpca
Bosnakca Fince italyanca Macarca Slovakg¢a
Bulgarca Flamanca Isvecce Makedonca Slovence

Cekee Fransizca Kazakca Norvegce Tlrkmence
Cince Hirvatca Kirgizca Ozbekce Urduca

Danca Japonca Korece Portekizce Yunanca



Kalite Guvence Politikasi

Musterilerimiz, ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina tabi bir ceviri birosu ile ¢alismanin
riskleri azalttigimi ve etkin slreclerimizin geri donis surelerini hizlandirdigini ve maliyetleri
azalttigini bilirler.

Uluslararasi sertifikasyon
Kalite Terclime ISO goo1, EN 15038 ve ISO27001 uluslararasi kalite standartlarina tabidir ve
sertifikalandiriimistir.

ISO goo1: Kalite yonetim sisteminin unsurlarini  belirleyen standarttir. Sistem ve
dokuiimantasyonun genel sartlar, tst yonetimin sorumluluklari, kaynak yonetimi, dran/hizmet
gerceklestirme, sureclerin etkin yonetimi, ic denetim, élcme, analiz ve lyilestirme alanlarinda
sartlari belirler.

EN 15038: Bu belge, tercimanlarin ve editorlerin yeterlilikleri, proje yonetimi, proje hazirlik
calismalari, ceviri, redaksiyon, son okuma asamalari sirasindaki kalite giivence unsurlari, mizanpaj,
musteriyle iletisim, musteriyle sdzlesme yapilmasi, projenin kaydi, teknik kaynaklarin kullanimi,
terim calismasi ve stil kilavuzunun hazirlanmasi hususlarinda standartlari belirler.

ISO 27001: Uluslararasi bilgi glvenligi yonetim sistemi standardidir. Bu standart, verilerin
guvenligine ve gizliligine oncelik veren sirketler icin uygundur. Tercime edilecek belgeleriniz
genellikle sirkete veya kisiye ozel bilgiler icerdiginden, Kalite Terciime ISO 27001 standardina
uygun olarak tim is stireclerinde uyguladigi kati bir giivenlik sistemi gelistirmistir.

Bu sertifikalarin gerekliliklerinin karsilanmasi konusunda Kalite Terciime her yil bagimsiz
denetim kuruluslari tarafindan denetlenmektedir.




Kalite kontrol siireci |




Ceviri surecinde miusteri ile koordinasyon

Ekip tyelerinin sorularini standart ¢izelgemizi kullanarak musteriye aktariyoruz. Bu “soru-cevap”
slireci projenin tiim asamalarinda devam etmektedir. Boylece ceviri dogrulugu saglanmakta ve
belirlenen teslim suresi icerisinde proje tamamlanmaktadir.

Teknolojiden faydalanma

Kalite glivence hususlari karsilanirken asagidaki yazilimlardan faydalaniyoruz:

- SDL Studio 2011 QA Checker 3.0

- Wordfast Pro Transcheck

Kalite glivence ekibimiz bu araglari terimlerin tutarliigi, yazim denetimi, noktalama isaretleri
kullanimi, 6zel isimler ve sayilarin dogru kullanimi ve musterinin sagladig sozliikle uyumluluk
acgisindan geviriyi kontrol etmek amaciyla kullanmaktadirlar.

Musteriye 6zel terim sézlugi ve stil kilavuzlar

Ceviri donglsundeki en onemli unsurlardan birisi de misteri proje yoéneticilerinin veya
elestirmenlerinin daha ceviri baslamadan dokiman gelistirme asamasinda slirece dahil
edilmesidir. Ceviri sirasinda kullanilacak belgelerin, sirkete veya materyale 6zel terim
sozluklerinin ve stil kilavuzlarinin masterinin katkisi ile hazirlanmasi ve onaylanmasi cevirideki
uslup ve terminoloji farkliliklarindan kaynaklanacak sorunlari, zaman kaybini ve ilave maliyetleri
ortadan kaldirmaktadir.

Miisteri Geri Bildirimleri

Her proje tamamlandiktan sonra miusterilerimizin proje yoneticilerinden aldigimiz geri
bildirimleri degerlendiriyoruz ve sonraki projelerde musterilerimizin beklentilerini tam olarak
karsilamak amaciyla bu geribildirimler dogrultusunda stirecimizi gelistiriyoruz.

Muisterimizin geviri kalitesi veya saglanan hizmetten memnun olmamasi durumunda, her seyden
once “musteri hakhdir’ yaklasimi ile yapilan elestirileri ciddiyetle ele aliyoruz. Sikayetin sebebini
detayl sekilde arastirarak ve performans dusuklugune sebep olan hususlari tespit ederek,
musteri memnuniyetini ve glvenini tekrar kazanmak (izere bir plan uyguluyoruz. Bu plan
kapsaminda projeye yeni tercimanlar dahil ediyoruz, stil kilavuzlarini gbzden geciriyoruz,
musteri elestirileri dogrultusunda so6zluk ve ¢eviri hafizalarindaki hatalari duzeltiyoruz.

Musteri memnuniyetini ceviri kalitesi, teslim, genel performans baglaminda takip etmek Uzere
yilhik anketler diizenliyoruz. Anket sonuclari degerlendirildikten sonra, musteri dnerileri de
dikkate alinarak sureglerimizin gelistiriimesine yonelik tavsiyelerle birlikte Ust yonetime
sunulmaktadir.
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L

AKADEMIK

METINLER

Kalite Tercime'nin ana musteri kitlelerinden birisi de akademisyenler ve universitelerdir. Yerli
ve yabanci Gniversitelerde gorev yapan akademisyenlerin SCI/SSCI indeksli hakemli dergilerde
yayinlatacaklari makalelerinin; konferans, sempozyum, seminer, kongre, panel gibi etkinliklerde
sunacaklari tebliglerin ve hazirlayacaklari profesorlik tezi, docentlik tezi, doktora tezi ve
ylksek lisans tezi gibi ¢calismalarinin geviri asamalari i¢in yardimda bulunmaktayiz.

Bunun yani sira kitap bolimleri, arastirma raporlari, makale degerlendirmeleri, ders notlari,
posterler, mulakatlar ve editor yazismalarinin da cevirisini yapiyoruz.

Tum tercimanlar lisans veya lisansusti egitimlerini Ulkemizin gdzde tniversitelerinde ve yurt
disindaki universitelerde tamamlamislardir. Kendi alanlarinin bilgisine, terminolojisine hakim
olduklari gibi ayni zamanda aldiklari lisansustt egitim sayesinde bir akademik calismanin nasil
yapilacagi konusuna da hakimdirler. A sinifi hakemli yabanci dergilerde yayinlanacak
makalelerin cevirisinin ne kadar bilgi ve beceri gerektirdiginin de bilincindedirler.

Akademik tercime ekibimizde cesitli iniversitelerde gorev yapan tip doktorlari, dis hekimleri,
saghk personeli, eczacilar, biyologlar, kimyagerler, genetik uzmanlar, tim alanlardan
muhendisler, mimarlar, avukatlar, egitim personeli, arkeologlar, sosyologlar, psikologlar,
tellrihiile&, iktisatcilar, finans ve bankacilik uzmanlari, eski diplomatlar ve iletisim uzmanlari yer
almaktadir.

Akademisyenlerce hazirlanmis Ingilizce metinlerin editing/proofreading ¢alismasini ana dili
Ingilizce olan ve akademik kariyere sahip olan editorlerimiz yapmaktadir. Edit6rierimizin
tamami dinyanin 6nde gelen tniversitelerinden ylksek lisans veya doktora derecesine sahiptir.
Ortalama 16 yillik deneyimleri vardir.

Editorlerimiz arasinda halen tiniversitelerde gorev yapan veya emekli olmus akademisyenler de
bulunmaktadir. Editérlerimizin blylk c¢ogunlugunun c¢esitli dergilerde ve yayinevlerinde
editorlik ve hakemlik tecrubeleri vardir,

250 terciiman ve 50 editorle, 2000 asan akademik alanda simdiye kadar yaklasik 27.000
akademik calismanin gevirisini ve edit islemini gerceklestirdik.




Terciimesini yaptigimiz altyazi metinleri:

« Filmler

« Video klipler

» Belgeseller

« Oyunlar

« Showlar

« Tanitim materyalleri
« Gorsel ve isitsel icerikler

« Coklu medya unsurlari

» Oykilleme, hizli kayit, ses efektli ve muzikli
materyalleri

« Altyazi

« Gorintii ve grafikler tizerindeki metinler

« Flash, 3D animasyonlar

Turkiye'deki ve diinya capindaki eglence ve medya sektoriindeki bireysel misterilere ve
sirketlere alt yazi ceviri hizmetleri sunuyoruz. Film, belgesel, tanitim materyalleri gibi gérsel ve
isitsel materyallerin alt yazilarinin ¢cevirisini yapiyoruz.

Ceviri ve yerellestirme sektoriinde 6ncii ve deneyimli bir ¢c6ziim ortagi olan Kalite Terciime
eglence ve medya sektorinin ceviri ihtiyaclarini karsilayacak en yeni teknolojiye ve en
deneyimli tercimanlara sahiptir. Alt yazi cevirilerini sadece bu alanda uzmanlasmis
terciimanlarimiz yapmaktadir.

Alt yazi cevirilerinde en énemli hususlar konusmanin dogru sekilde yansitiimasi ve alt yazinin
konusma ile senkronize olmasidir. Konusmalarin hizi ve ekran karelerinde kalma siiresi,
verilmek istenen anlamin yansitiimasini zorlastirir ve bu engel alt yazi cevirilerinin en buyik
zorlugudur. Cunkt her karedeki konusmayi en fazla 2 satira sigdirma zorunlulugu vardir. Bir
satirin uzunlugu ise ortalama 40 karakterdir. Bu nedenle alt yazi tercimanlar 6zetleme,
kisaltma, atlama, uyarlama gibi yéntemleri maharetle kullanmak durumundadir.

Alt yazi cevirisini yapacak tercimanin hem kaynak hem de hedef dilin konusma diline hakim
olmasi gerekir. Burada en 6nemli nokta, mesajin en dogru sekilde hedef dile aktariimasidir.
Turkce'nin s6z diziminin diger dillerden cok farkli olmasi nedeniyle uzun cumlelerin cevirisine
ve ekran kareleri arasinda bélimleme yapiimasina 6zel bir itina gosterilmesi gerekir.

Alt yazilarin ¢eviri islemini tamamladiktan sonra, gérinttlere gomme islemini 6zel programlar
kullanarak yapiyoruz.
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Modern askeri teknolojiler ve savunma teknolojileri olduk¢a hizl gelistiginden, artik askeri
terminoloji ve dil yapisi da giinden giine gelismektedir. Askeri terciimanlar bu degisim hizina ayak
uydurmak zorundadir. Ordularin yeniden yapilanmasi, yeni silah sistemleri tiretilmesi, yeni askeri
tekniklerin ortaya cikisi ve yeni harp metotlarinin denenmesi nedeniyle askeri terminoloji siirekli
gelisim gostermektedir. Askeri ceviri, 6zel bir disiplindir. Cogu zaman derin bir askerlik bilgisi ve
tecribesi ile ordularin hiyerarsik yapisina hakim olmayi gerektirir. Bazi durumlarda hedef kitle
cesitli ordulardan ya da farkl egitim ve kiltir altyapisina sahip kisilerden olusmaktadir.
Dolayisiyla, terciman bu hususu dikkate almak ve bu ¢ok kilturlilagi karsilamak zorundadir.

Bunlara ilaveten, askeri terctiman biiyiik bir sorumluluk duygusuyla hareket etmek zorundadir.
Tek bir kelimenin bile hatali ¢cevrilmesi eksik ya da ciddi yanlis anlamalara yol acabilir. Askeri
teknik kullanim kilavuzlarinin yanls cevirisi silahlarin ya da askeri teknolojilerin yanlis kullanimina
veﬁa savunma stratejisinin bizatihi kendisinin yanlis kurgulanmasina neden olabilir. Bundan dolayi,
askeri terciman teknik ve hukuki alanlarda uzmanlasmis olmalidir.

o wilh

Askeri terminolojiye tam hakimiyet askeri terctiman icin bir olmazsa olmazdir. Tium askeri
metinler, spesifik askeri ve teknik terimler, kisaltmalar ve deyimlerle doludur. Ordularin da
kendilerine 6zgii terim tercihleri olabilmektedir ki bu 0Ozellikle riitbe isimlerinde ortaya
cikmaktadir. Askeri kisaltmalar da terciiman icin biyuk bir glicliktir. NATQ'ya ait askeri metinler
kisaltmalarla doludur ve terctiman bu kisaltma deryasinda kaybolabilir.

Genis terminolojinin yani sira askeri ceviriye 6zgu bir diger husus, askeri ceviride mecazi ve
duygusal ifadelerin olmamasidir. Hedef dile vakif olmak yeterli degildir, askeri deneyim ve bilgi
birikimine de sahip olmak gerekir. Terciiman ilgili tlkenin silahli kuvvetlerinin organizasyon
yapising, strateji ve taktiklerine, silah sistemlerine ve savunma tekniklerine asina olmalidir.

ASKERI
CEVIRILER




Bazi askeri egitim ve harekatlarin kiresel nitelik kazanmasi ve giderek uluslararasi hale gelmesi nedeniyle askeri bilgi
ve dilin kendi kabuguna cekilmemesi dinamik bir ortam dogurmaktadir. Askeri tercime alani diinya ordu yapilarinin
bilinmesini gerektirir. Dolayisiyla, askeri ¢evirinin uzman ellerden ¢ikmasi oldukga dnemlidir. Modern askeri literatriin
yaninda harp tarihinin klasik 6gretilerine de vakif olmak giinimuziin askeri diinyasini anlamayi kolaylastirir.

Savunma ve askeri konularda ceviri yapmak bir anlamda bir 6l0m kalim meselesidir. Tercime edilmis metinler komuta
merkezlerine ve politika yapicilara teslim edildiginde, bir operasyonun gidisatin etkileyecek hayati kararlar alinacaktir.
Askeri ceviriler tst dizeyde gizlilik ve temel konseptlere vakif olmayi gerektirir. Bu metinler risk degerlendirmesi ve
hareket tarzlarinin tespitinde kullanilacagi i¢in hicbir sekilde hataya tolerans gésteriimemektedir.

Savunma faaliyetleri hem sivil hem de askeri faaliyetleri icerir. Savunma sektériinde telekomiinikasyon sistemleri,
savas ucaklari, denizaltilar, tanklar ve pekcok askeri arag, silah ve techizatin tedarikini yapan uluslararasi sirketlerle
etkilesim soz konusudur. Ayrica birgok utlkenin savunma bakanlklar arasinda imzalanan anlasmalar, protokoller
stirece dahil olur. Devletler arasindaki iletisimde yanhs anlamalara sebebiyet vermemek ¢ok énemlidir ve bu cevirileri
yapacak olan tercimanlar savunma sektdriniin bilgisine ve jargonuna vakif olmalidir.

Ust diizeyde gizlilik gerektiren bu dinamik ortamda, tercih edilen terciimanlar askerlik konusuna hakim ve tecriibeli
olmak zorundadirlar. Dil yeterlilikleri ihtiyaci karsilamada noksan kalabilir. Bunun yani sira terérizmle miicadele, insani
yardim, barisi koruma gibi alanlarda bilgi, beceri ve deneyim sahibi olmalar gerekmektedir.

Tercime sektorinde bu capta bilgi birikimine sahip terciman sayisi simirlidir. Kalite Tercime blinyesindeki askeri
terciman ekibi, kendi bransinin bilgisine sahip, tecriibeli, hem Tiirkge hem de Ingilizce askeri terminolojiye hakim
askerlik altyapisi bulunan tercimanlardan olusmaktadir.

Savunma ve givenlik sektoriinde bilgi guvenligi ve gizliligin ne kadar énemli oldugunun bilincindeyiz. ihtiyac
duyuldugunda, terciime edilecek dokiimanin gizliligi icin bir gizlilik anlasmasi imzaliyoruz.

Cevirisini yaptigimiz askeri metinler spesifik bir alana yonelik oldugu gibi kimyasal, mekanik, nikleer ve elektronik
stireclerin birlesimini iceren metinler de olmaktadir. Bunun yani sira askeri personel, teknisyenler, milhendisler ve
destek personeli tarafindan kullanilan metotlari da kapsamaktadir. Bu dokiimanlarin teknik boyutu yiiksek diizeyde
bir profesyonellikle ele alinmakta ve dokiimanda sunulan bilgilerin arijinalligi korunmaktadir.

Tercumesini yaptigimiz askeri metinler:

ersonel Koruyucu Donanim
suarlar

Sistemileri : dirn &ri . P Sogutucular, Soguk Oda

= Tanklar
istemleri « Tatbikat ve Lojistik Yazilimiar)
= Toplar
Sistemleri
mleri
1alzeme ve Donammian

mi ve Tersaneler

mleri
Haritacilik ve Hari mileri 1adde Imha (EOD)
Harp malzemeleri Patlayicilar Teknolojileri

Zirhli araclar




21. yazyihn ilk yillari bilgi teknolojilerinin hizhi gelisimine taniklik etti. Modern IT ¢ozimlerinin
tretim sektorunde kullamimi kayda deger verimlilik artisi sagladi ve cografi sinirlari asti.
Gunumiuzde bilgi teknolojileri yasamin her alanina niifuz ederek is diinyasindan egitime,
eglence ve dinlence sektorlerine kadar hemen her sektoriin vazgecilmezi haline geldi.
Kisisel bilgisayarlar, cep telefonlari, faks cihazlari ve internet teknik ilerlemenin bir parcasi
olmanin yani sira gtinlik aktivitelerimizde de onemli bir rol oynamaya basladi.

Kalite Terciime IT sirketlerine ve yazilim treticilerine uluslararasi pazar ve Tiirk pazarindaki
ticari faaliyetleriicin tercime hizmeti sunuyor. Genis bir dosya format ve platform yelpazesi
ile calisiyoruz. Yerellestirme sonrasi test islemlerini buyik élctide kolaylastiracak en
gelismis ceviri hafizasi sistemleri ile grafiksel yazilim yerellestirme aracglarini kullaniyoruz.

Kalitemizi ortaya koymak icin bilgi teknolojileri alaninda genis tecriibe sahibi ya da T cevirisi
konusunda egitim almis yetenekli dil uzmanlari ile isbirligi yapiyoruz. Proje yoéneticileri,
profesyonel terciimanlar, editorler, bilgisayar programcilari, web tasarimcilar, yerellestirme
mihendisleri ve grafik tasarimcilarini bir araya getirerek ve yazilim, donanim, internet
teknolojisi ve e-ogretim bolimlerinin beklentilerine odaklanarak IT/telekomiinikasyon
sektortinde yer alan sirketlerin terciime ve yerellestirme ihtiyaclarini karsiliyoruz.

Tercimesini yaptigimiz bilisim teknolojileri:

» A ve sistern yonetimi + Donanim drdnleri « Grafik ve Tasanm + Telekominikasyon

» Antiviris uygulamalan + e-isletme « Grup yazilirm + Telekominikasyon sistemleri
» Bellek yonetimi yaziimlar « e-0Ogrenme yazilimi « Glvenlik yazilimlar « Teknik sartnameler

» Bilgisayar destekli tasarim (CAD) « e-ticaret « Internet teknolojileri « Urdn tanimm kilavuzlar

» Bilgisayar destekli aretim (CAM) yaziimlar « Elektronik test ve olclim araclari « |sletim sistemleri + Video oyunlan

» CAD uygulamalar « ERP, CRP uygulamalar « Kullamiar kilavuzlan + Mesajlasma ve gtvenlik yazilimi
» Cografi bilgi sistemleri (GIS) « ERP yazilirnlari « Kurulum kilavuzlar « Muhasebe defteri yazilimi

» Destek sistemleri « Goruntd isleme yazimlar « Masadsti uygulamalarn « Network ve sistem yonetimi

» Dijital kamera isleme yazilimlari « Grafik = Masadstl ve sunucu yazilim + Oyunlar ve eglence

» Donamim « Grafik dosyalar uygulamalari « Sorun giderme rehberleri

« Sunucular ve sistem yonatimi
uygulamalar



Terciimesini yaptigimiz egitim
materyalleri metinleri:

« Kitap
- Dergi
« Websitesi

« Multimedya

» E-Medya

- Kongre/sempozyum metinleri
= Sunumlar

= Kitapciklar

« Biiltenler

« Slaytlar

Uluslararasi is guctne sahip sirketler icin cok dilli e-egitim programlari surekli basari icin artik
vazgecilmez bir gereklilik haline gelmistir. E-egitim ceviri projeleri, geleneksel cevirilerin
otesinde uzmanlik becerilerinin ve kaynaklarinin birlikte kullanimini gerektirir.

Kalite Tercime, egitim materyalleri ve e-egitim ceviri hizmetlerinde lider bir ceviri burosudur.
Yillardir her buyutklikteki bir cok sirkete zengin icerikli e-egitim materyallerinin gevirisini
yapmaktadir.

Insanlar tiim diinyada daha mobil hale geldikce ve tiim tilkeler cok kiltiirlii hale déniistiikce,
egitim sektori de yeni zorluklarla karsilasiyor. Cesitli kiiltirlerden gelen musterilere uygun bir
ders programi sunmaniz gerekiyor. Bu zorlugu asmak icin egitim materyallerini kdltirel
hassasiyet gerektiren hususlara dikkat ederek uyarlamak zorundasiniz. Kendi misyonunuz olan
ogrencileri egitmek Uzerine odaklanabilmeniz icin neden egitim materyallerini tercime edecek
profesyonel ve givenilir bir ¢6zim ortagi ile calismayasiniz?

Kalite Terctime, bu alanda ihtiyaciniz olan derinligi ve uzmanhgi ayaginiza getiriyor.
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Kalite Terciume'nin en tecrubeli oldugu alanlardan birisi hukuk cevirileridir ve soézlesme
cevirileri alaninda kapsamli deneyimi vardir. Hukuk cevirileri 6nde gelen Universitelerin hukuk
fakultelerinden mezun tercimanlarimizca yapilir. Dolayisiyla hukuk cevirisi ile gorevlendirilen
terciman hukuk jargonuna ve terminolojisine uygun sekilde metni hedef dile aktarr.

Sozlesme cevirilerinde en kiiclik bir detayin bile cok 6nemli oldugunu ve hukuki sonuglar
dogurabilecegini biliyoruz. Bu titizligimiz sayesinde, musterilerimiz hukuk metinlerinin
cevirisine ihtiyac duyduklarinda Kalite Tercliime'yi tercih ediyor.

Hukuk alaninda uzman olan terciman ekibimiz, kapasitesi yuksek ve hukuk alaninda en
kabiliyetli, bilgili ve deneyimli tercimanlardan ve avukatlardan olusmaktadir. Ekibimiz kaynak
dilin hukuk konseptine ve kapsamina hakim olmanin yani sira hedef dille veya tlkeyle ilgili derin
hukuk bilgileri ve kilturleri sayesinde hatasiz geviriler yapabilmektedir.

Terciimesini yaptigimiz hukuk metinleri:

« Alim satim sozlesmesi

= Anlasmalar

« ATA karnesi

« ATR belgesi

« Bayilik sozlesmesi

« Bilirkisi raporlan

« Bosanma evraki

« Dava dilekgeleri

« Desifre . -

« Devlet kayitlan .
- Diplortr:a S I
« Distribiitérlik sézlesmeleri . o

« Dogum/olim belgesi — s “-‘-?\
« Evlilik cuzdani B B -

« FCPA ve UK Yolsuzlukla Miicadele Yasasi —

. !zjikri mulkiyet \

« [dari sartname viaf ¥ z

« ihale $$artnam esi . LA -
« Is davranis kurallari 4.4'_"_;’--

« Kira kontrati

« Kira sfzlesmesi

« Kisisel hukuk belgeleri

« Kredi sozlesmesi

« Kurulug mukavelesi

« Lisans sozlesmesi

« Mahkeme celbi

« Mahkeme kararlari -
- Mahkeme tutanaklari = A
« Mevzuatlar —— :

« Niifus ciizdanlar , /

« Odeme ve icra emirleri \ =~
- Odetme belgesi i

« Pasaportlar -

« Patent basvurular ) S
- Polis tutanaklari ve raporlan o8
« Risvet ve yolsuzlukla micadele politikalari m:ﬁ
« Sorusturma tutanaklari o
« Sozlesmeler .m1t-r
i = g 5
« Sikayetler SR g =ty )
« Sirket birlesmeleri ve satin almalar e - e
« Tahkim 4 ==

« Tanik ifadeleri

« Ticaret gazeteleri

« Transkript

« TUV sertifikalari

« Tuzikler

« Uluslararas: davalar
« Vekdletnameler

« Yasalar

« Yeminli beyan



Kuresellesme sonucunda dinya daha da kuculmis ve devletler dogru, hizli ve maliyet etkin dil
cozumlerine daha cok ihtiya¢c duyar hale gelmislerdir. Bugun hikimetler ve kamu kurumlari icin
asagidaki alanlarda yerel toplumlarla iletisim kurmak ve bilgi alisverisinde bulunmak mecburiyet

haline gelmistir.

Ekonomi ve siyaset tum dunyada birbirine entegre oldugu icin,
hiukumetler tum duzenleyici alanlarda profesyonel ceviri hizmetlerini
kullamyorlar. Resmi belgelerin c¢evirisi, anlamin dogru yansitilabilmesi
icin hu{:uk terminolojisinin ve uygun terimlerin kullamlmasini gerektirir.

Kalite Tercume her captaki devlet kurulusunun buyuk olcekl
projelerini Ustlenecek genis ve dene?rimli bir tercuman kadrosuna
sahiptir. Tercimanlarimiz kamu kurumlarina ait metinlerin cevirisinde
uzmandirlar ve bu uzmanlklarinin kaynag cesitli kamu kurum ve
kuruluslarinda mesleki tecriibeye sahip olmalaridir.

« Sosyal Hizmetler
« Istihdam

- Iskan

« Egitim

« Planlama

» Saghk

- Ulastirma

« Finans

« Turizm

Devlet projeleri sadece dogruluk ve zamaninda teslimi degil, ayni zamanda yiiksek diizeyde
hassas icerikleri gizlilik icerisinde tercime edecek nitelikli tercimanlar ve proje yonetimini
Eerektirir. Kalite Tercume, bilgi gizliligi ve guvenligini temin edecek sistemlere sahip bir tercime

urosudur.

Tum metinler misterilerimizin beklentisi dogrultusunda ayrintilara dikkat edilerek ve titizlik
icerisinde terctime edilir. Eger bir rapor, kilavuz, basin duyurusu vega herhangi bir dokimanimzin

acil gevirisini istiyorsaniz, bu ¢eviriyi ayni gun icerisinde teslim edebiliriz.

Tum devlet kurumlari mali yil icerisinde belirli biitcelere ve fiyatlandirma esaslarina tabidirler. Bu
esaslara uygun hareket ediyoruz ve cevirileri en uygun fiyatla ve en yiiksek kalitede teslim etmek

icin biitce ve zaman programiniz dahilinde calisiyoruz.

KAMU
SEKTORU

| N

Terctimesini yaptigimiz resmi kurum ve kuruluslar:

= Askeri kurumlar + Konsolosiuklar

+ Bakanlklar + Mahkemeler

» Biyukelgilikler + Sivil toplum kuruluslar

= Devlet Planlama Teskilati + Siyasi partiler

= Egitim kurumiar « Tanm ve hayvancihk kurumilar
= Emniyet Teskilati « Ticaret ve finans kurumlarn

« Gocmen birolar « Ticaret ve sanayi odalan

= Hastaneler ve saghk kuruluslar « Uluslararasi yardim kuruluslar
« Hukiimetler « Yerel yonetimler

« Kalkinma ajanslar)
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Lojistik depolama, tiketim ve nakliye baglaminda bir siirec yonetimidir. Ayrica ulastirma,
envanter, depolama, malzeme yiikleme, ambalajlama ve glivenlik gibi asamalari da kapsar. Kalite
Terciime uzman ve tecribeli kadrosuyla ulastirma ve lojistik sektoriindeki miisterilerine geviri
hizmetleri sunuyor. Buyiik havayollar sirketleri, lojistik, glimrikleme, demiryolu ve denizcilik
sirketleri ve kurumlari ile nakliye sirketlerinin tercih ettigi bir ceviri ¢c6ziim ortagiyiz.

Loljistik sektoriindeki sirketlere ceviri yaparken lojistik bilgisi olan ve bu sektorde aktif olarak
calismis tercimanlar tercih ediyoruz. Lojistik sektoriindeki yillara dayanan tecriibeleri ile
terciimanlarimiz lojistik metinlerinin yani sira yazilim yardim kilavuzlari ve musteri portallarindan
kalite prosediirlerine, basin duyurularina kadar ¢ok c¢esitli dokiimanlarin cevirisini yaptilar.

Kalite Tercume'nin lojistik ¢eviri ekibi lojistik sektoriiniin derin bilgisine, terminolojisine,

prosedurlerine, konseptlerine ve is deneyimlerine sahiptir ve her musteri icin kaliteli ve hizli geviri
hizmeti vermeye kendilerini adamistir.

Tercumesini yaptigimiz lojistik metinleri:

Ambalajlama

Basvuru yazisi

Brosurler

Cevre dokiimanlan

Deniz nakliyat belgeleri
Deniz nakliyesi

Depolama

Envanter planlama
Finansal yonetim

Gemicilik isleri

Gumriik ve mal kentrolii
Gumriik beyannamesi
Glmriik cikis beyannamesi
Glivenlik

Glivenlik belgeleri
Havayollari isletme ve teknik kullanim kilaviszliar
Hizli teslim

Hukuk belgeleri

Icerik ogeleri sertifikas
Ihracat beyan onayi

lkmal zinciri yonetimi

Insan kaynaklari belgeleri
Irsaliye

Kabul beyannamesi
Karantina belgesi

Kargo manifestosu
Kataloglar

Kayit evrak

Korurna ve tazminat sigortas: belgeleri
Kullanim kilavuziars

Liman isletmeciligi

Lajistik sistern mUhendisligi
Malzeme ylikleme

Mevzuat

Nakit akis tablosu
Naviun belgeleri
Onay sertifikas
Paketleme listesi
Pazarlama belgeleri
Rapaorlar

Saghk belgeleri
Sozlesmeler

Tedarik zincirl yonetimi
Ulastirma

Ulastirma ekonormisi
Uluslararas: ticaret
Uretim

Wehsitesi

Veri sayfalar
Yazihm




Bugiin otomotiv sektorii gercek anlamda kiiresellesmistir. Diinyanin her yerinde yeni otomaobil
pazarlar acilmaktadir. Bu pastadan pay alabilmek icin otomotiv treticileri faaliyet gosterdikleri
her pazara 6zel otomobil platformlari gelistirmektedir ve uluslararasi tedarikgilerin sagladigi
bilesenlerin ve parcalarin montajini diinyanin dort bir yaninda actiklari fabrikalarda yerel is gticu
ile gerceklestirmektedirler.

Basarili olabilmek icin, otomobil tireticileri kullanim kilavuzlarindan oto sistemleri arayiizlerine ve
teknik onarim rehberlerine kadar tGrtnleri ile ilgili tim bilgi ve sistemleri saglamak zorundadirlar.
Bunun yani sira yogun rekabet ortaminda maliyeti kontrol altinda tutarak verimliligi maksimize
etmek icin kiresel captaki cok dilli ve cok kiltirla is gicuniu egitmeleri ve yonetmeleri
gerekmektedir.

Yerel ya da kiiresel bir pazara girmek istediginizde, modern otomotiv teknolojisini yaratan
oldukca sofistike siirecleri ve muhendislik uygulamalarini anlayan uzmanlarin terciimelerine
ihtiyac duyarsiniz. Olaganisti tasarim, striict konforu, kumanda, sispansiyon veya agirlik
dagihimi yenilikleri, satista 6ne cikardiginiz 6zellik ne olursa olsun, Kalite Tercime'nin uzman
otomotiv terciimanlari arabalar konusunda sizin kadar tutkuludur.

Uzman terclimanlarimiz otomotiv sektoriiniin tasarim, mihendislik, imalat, tretim, satis ve
pazairjlamall(%bi tim alanlarinda deneyimli ve yetkindir. Kalite Tercime, otomobil sektériinde yer
alan buyu

rmalara ¢eviri hizmetleri vermektedir.

«d“’ N

Tercumesini yaptigimiz otomotiv metinleri:

Analiz raporiar) « Mektuplar

Anlasmalar Parca listesi ve katalogiari
Araba navigasyon kullanim kilavuzlar Servis biiltenleri
Arastirma raporlari = Servis kullamm kilavuzlan
Arastirma yazilar| = Soylesiler

Basin duyurular = Standartlar

Basvuru kilavuzilan - Sunum materyaller|

Brosirler = Tasanim materyalleri
Egitim kilavuzlari « Teknik dokimanlar
Is planlar « Teklif mektubu
Isletme prosedurleri =+ Teknik azellikler
Kataloglar « Test talimatlan
Kullanim talimatiar = Websiteleri
Malzeme glvenlik bilgi formu
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PATENT

Kalite Tercime'nin uzmanlastigi alanlardan birisi de patent ve fikri miilkiyetle ilgili diger
materyallerin cevirileridir. Tum patent cevirilerimiz, ilgili patent konusunun uzmani ve genis
deneyim sahibi olan terciimanlarca yapiimaktadir.

Patent cevirilerini, dil, teknoloji, patentin amaci, kanunlar gibi cok farkli perspektiflerden bakarak
yapiyoruz. Ayrintiya 6nem veriyoruz, ¢ink( ayrintilar patentin farkini ve degerini ortaya cikaran
temeli olusturur.

Patent cevirileri iki tercime disiplini olan teknik ceviri ile hukuk cevirisi arasinda bir kdpri
konumundadir, dolayisiyla hem ilgili teknik alana hakim olan hem de hukuk dilini iyi kullanabilen
bir terciman ekibi tarafindan yapilmasini zorunlu kilmaktadir. Teknik uzmanlardan (mthendisler,
tip doktorlar, eczacilar vb.) ve hukuki konularda uzman olan terciimanlardan olusan ekibimizle
teknik metinlerde en dogru sonuclari elde ediyoruz.

Diinyanin dort bir yanindaki patent ofislerinde hazirlanan patent basvurulari icin patent cevirileri
yapmaktayiz; ornegin, Amerika Birlesik Devletleri Patent ve Marka Ofisi (USPTO), Japonya
Pfqttlant Ofisi (JPO), Cin Fikri Mulkiyet Ofisi (SIPO) ve Avrupa Patent Ofisi (EPO) ve diger patent
ofisleri.

Patent cevirisi yaptigimiz teknik alanlar: Tercumesini yaptigimiz
patent metinleri:
Makine mihendisligi:
Cesitli isleme teknolojileri, ambalajlama teknolojisi, mekanik yapilar, otomobiller, demiryollari, + Basvuru formiari
havacilik, havacilik teknolojisi, sanayi robotu, uygulamali mekanik, hidrolik sistemler . Durusma zapts
+ Fikri milkiyet haklan
Elektrik/Elektronik miihendisligi: « Patent basvurular
Yar iletken teknolojisi, video teknolojisi, optik teknolojisi, ev aletleri, bilgisayar sistemleri, s DAtEnEraan
dijital teknolojiler « Patentin yayinlanmasi
) « Referanslar
lletisim: + Ruchan hakki belgesi
Kablolu/kablosuz iletisim, telsiz iletisim sistemleri, navigasyon sistemleri, optik iletisim, i e
yayincilik teknolojisi + Tebligat
+ Teknigin bilinen durumu
Kimya: + Vekaletname
Organik kimya, inorganik kimya, tarim kimyasi, farmakolojik trtinler, cesitli sentez teknolojileri « Yazili cevap

+ Yazil sikayet
Biyoteknoloji: + Yeminli beyan
Biyomateryaller, genetik modifikasyon teknolojisi, hiicre muhendisligi, fermantasyon, bitki 1slahi

Malzemeler:
Seramikler, manyetik malzemeler, stiper iletken malzemeler, plastikler, metalik malzemeler, metalurji,
kaplama, dékim, demir dévme

Diger:

Insaat muhendisligi, cevre mihendisligi, tarim teknolgjisi, medikal cihazlar, cevre teknolojisi,

endustri mihendisligi, bilgi teknolojisi, mikrosistem teknolojileri, optik, tibbi drinler, mimarlik,

dis teknolaojileri, genetik, jeoloji, yasam bilimleri, deniz bilimi ve teknolojileri, malzeme bilimi, nanoteknoloji,
niikleer muhendislik, dogalgaz ve petrol, radyasyon



Reklam, bir sirketin miisterilerini kendi iiriin ve hizmetlerini kullanmaya ikna ettigi araclar ve
ortamlardir. Her dilin ve kelimenin yarattigi kiltirel cagrisimlar o kadar farklidir ki reklam ve
pazarlama amach hazirlanan metinlerin cevirisini yapmak da o kadar zor olmaktadir. Bu giclikleri
asmak, ancak tercimanin ilgili dilin konusma lisanina ait incelikleri bilmesi halinde mimkdin olur.

Bir dilin argo terminolojisini dikkate almadan ceviri yapilmas: durumunda, tuhaf yorumlar ortaya
cikacaktir. Pazarlama metinlerinde bu tiir masumane ve duristce yapilmis ancak kesinlikle hatali
olan ceviri 6rneklerine siklikla rastlanir ve kelimelerin hatali bir sekilde yorumlanmasi niyeti
asacak duzeyde zarar verici olabilir.

Pazarlama amach metinler icin dogru ¢eviri ortaginin seciminde 6n plana cikartiimasi gereken
faktor bu alanda deneyim sahibi olunmasidir. Bir terciime birosu ile calismaya baslamadan 6nce,
bir sirketin ya da kurulusun, dil hizmetini verecek olan bironun yerel agzlara, argo
terminolojisine ve giinlik konusma agzina hakim olup olmadigi hususuna dikkat etmesi gerekir.

Pazarlama ve satis metinlerini cevirirken terciimanlarin sadece dil bilmeleri yeterli degildir, ayni
zamanda kaynak metnin tonu, tslubu ve mesajini da yansitabilmelidirler. Yetersiz bir pazarlama
cevirisi yalnizca bir markanin imajina zarar vermekle I}«lalmaz, bunun yani sira ilave masraflara ve
zaman kaybina da neden olur. Kalite Terctime, bu baglamda sozii edilen zorluklari asabilecek ve
pazarlama mesajlarinizi beklentilerinizin 6tesine tasiyabilecek bir terciiman kapasitesine sahiptir.

PAZARLAMA J

E—\ i

Tercimesini yaptigimiz pazarlama metinleri:

» Anketler

« Basin duyurulary

« Brosirler

« Dagitim ve reklam

= Dergive gazete haberleri
= Haber biiltenleri

= Kartvizit

« Katalog
« Kitaplar




oTail
1010181111110

LOADING 10

1Z0101110181010010010101D10100101 |

11010101110010101111 0101002 0011011 i E— =

111110110148 01110110101101010181101 ——‘L_i‘u‘;__ 1Z01011101C
M4 oaionot sl 1018TR11010111) _.:1‘_ ; 0010101010
101011101040 1011010h 0116 08111110101 : i - 11010101110
111110101010 11010Laf0110TB 1011111110 D P 1| o

umoluulommoi

oD1D101P1I0O10

1 11401 b 04

TR O Y B o1
:11 oWl 111811 ]
101011 010f10101 1070

o11pa oo
!11I11t‘JIGID|CIII|31E3-_|0’CI'I1£| SRR

i

|20|o:||p|61
11010101178 0101
113181101101 0130

TEKNIK

D Ister donanim, muhendislik yazilimlari, telekominikasyon ¢oziimleri, hosting ¢éziimleri ister
~ baska Urun ya da hizmet sunuyor olun, kiresel pazarlarin asiri rekabet ortaminda varliginizi
stirdtrebilmelisiniz.

I

| Kuresel pazarlardan pay almak ve bagarili bir sekilde rekabet edebilmek, glicunuzi hedef kullanici

= ve metemIere dogru ve etkin sekilde aktarabilme yeteneginize baghdir. Musteri tabaninizi

’fﬁ kuresel pazarlarda genisletmek icin hedef sektorlerde marka farkindaligr ve baghldg
olusturmaniz gerekir. Bunun i¢in hedef kitlenin en iyi anlayabilecegi ve algilayabilecegi seviyede

7 iletisim kurmak esas olmalidir.

l
,l Teknik ceviriler, dil yetkinligi yaninda ilgili muhendislik altyapisina ve jargonuna sahip profesyonel
~#~ tercumanlarca yapilmasi gereken bir ceviri alanidir. Yetersiz bir teknik ceviri, sistem hatalarina,
— ekipmanin zarar gormesine ve daha kotu sonuglara neden olabilir. Hatall bir gtvenlik ya da
| topraklama talimati cevirisinin yuksek voltajli elektrik sistemleri ile calisan bir elektrik
teknisyenini nasil etkileyecegini dusundugumuzde cevirinin ne kadar ciddiyetle ele alinmasi
| gerektigi daha iyi anlasilir. lyi bir teknik tercuman kaynak ve hedef dile hakim olmasinin yani sira
tercume ettigi materyalin erin teknik bilgisine ve terminolojisine de sahip olmaldir.

—, Teknik muhendislik ¢evirileri, yuksek kalitede tercume edilmis metinlerde yer alan diyagram,
f grafik, sekil gibi kisimlarin da kaynak formatla ayni olacak sekilde hazirlanmasini gerektirir.

7 Teknik cevirilerimiz elektrik ve elektronik, insaat, makine, kimya, havacilik ve uzay, {'eoloji,
-~ meteoroloji, bilgisayar, cevre, gida, biKoteknoloji ve genetik, endustri, metalurji ve malzeme,

maden, petrol ve dogalgaz, gemi makineleri mihendisligi diplomasina sahip ve bu alanlarda
1 tecribe kazanmis teknik tercimanlar tarafindan yapilmaktadir.

B | |
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Teknik Alanlar;

Bilgisayar yazilimlar ve donammlari « T

Bilgi teknolojileri
Cevre teknolojileri
Enerji

Elektrik Elektronik
Guvenlik Sisternleri

Havacilik

Tercimesini yaptigimiz teknik metinler:

+ Aletler
+ Altyap ve kanalizasyon
« Aparatlar

« ARGE raporlarn ve laboratuvar sonuclar

» Bakim onanm ve sakim
+ Baski ve paketleme
« Bilgi teknolojisi

+ Bilgisayar destekli tasanim (CAD) materyalleri
» Bilgisayar destekli Gretim (CAM) materyalleri

+ Bilgisayarlar

« Bina teknolojisi

+ Brosir

« Cep telefonlar

+ Cevre teknolojileri

+ Degerlendirmeler ve yazilar
« Deniz ulasim araglan

+ Depolama cihazlan

« Dergi makaleleri

« Dijital gérintileme

« Egitim materyalleri

+ Ekipmanlar

+ El kitah

+ Elektrik elektronik

+ Elektrik mithendisligi

+ Elektrikli aletler

+ Elektrikli ev aletleri

= Elektronik cihazlar

+ Elektronik cihazlarin kurulumu
+ Elektronik veritaban dosyalari
+ Enerji

+ Enerji korunumu

+ Fabrika makine kurulumlari
+ Fizik

+ Fotokopi makineleri

+ Garanti belgeleri

Gaz

Gemi makineleri

Gemi mihendisligi
Gida

Guvenlik

Guvenlik sistemleri
Guvenlik kilavuziar
Haberlesme cihazlan
Haritacilik

Hassas olciim cihazlar
Hava ulasim araclan
Hava yer araclari ve makineleri
Havaalani araclari
Havacilik

Havacilik elektronigi
Hidrolik

Hidrolik sistemler
[nceleme raporu
[nsaat makineleri
Insaat mithendisligi
ISO belgesi

Isletim el kitabi
Isletme talimatlar
Isletme kilavuzlan

ls makinesi tescil belgesi
Kadastro

Kaldirma ve iletme makineleri
Kalite belgesi

Kalite raporu
Kataloglar

Kimya

Kimyasallar

Kitapeik

Kontrol belgesi
Kullanim kilavuzlar

« Insaat

« Kimya

« Madencilik
- Makine

« Mimarlik

« Motor

Kurulum

Kurulum kilavuzu
Makine aksarm
Makine etiketleri
Makine muhendisligi
Makineler

Malzeme evsaf listesi
Mekatranik

Metal isleme
Metalurji

Mimarhk

Motorlar
Miihendislik sartnameleri
Navigasyon

Nukleer giic

Nukleer santraller
Qdit raporu

Optik

Optik cihazlar
Otomasyon

Petrol

Plastik teknolajisi
Pnomatik

Proje dokiman
Projektorler

Saglik ve glvenlik doklimanlari
Sanayi trinleri
Sertifika

S yakit

Su anitma

Su aritma ve atik artimi
Sunurmiar

Talash ve talassiz tiretim makineleri

Tarayicilar
Tanm makineleri

+ Petrol
» Urtin tamimlar
+ Robot
« Tarim
- Tekstil

- Telekomunikasyon

Tehlikeli maddeler
Teknik belge
Teknik bultenler
Teknik doktmanlar
Teknik makale
Teknik resim
Teknik teklifler
Tekstil

Tekstil makineleri
Telekomiinikasyon
Televizyon

TSE belgesi
Tuketici elektronigi
Uygunluk belgesi
Uzay teknolojileri
Uretim makineleri
Uretim robotiar
Urtin kataloglan
Urtin sartnameleri
Yapi

Yap! teknolojisi
Yari iletken Gretim ekipmanlar
Yayin teknolojisi
Yazicilar

Yazilim ve donamim
Yazilim ve donarmim araytizi
Yerlestirme projesi
Yonetmelik
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TELEKOMUNIKASYON

ABD ve Avrupa’daki doymus pazarlar karsisinda, hem telekom operatorleri hem de mobil cihaz
ureticileri hizh blytiyen pazarlardaki yerlerini glivence altina almak istemektedir. Tiirkiye pazari
ise bu sektor icin canliigini korumakta ve yeni yatinmlari cezbetmektedir.

Telekomiinikasyon geviri ekibimiz teknoloji ve IT, Uriin ve servisler, baz istasyonlari sistemleri, ag
ve kablolama alanlarinda hizmet vermektedir.

Tercimesini yaptigimiz telekomiinikasyon metinleri:

o Kullamm kilavuzian

« Uriin ve hizmet tanitimlar
+ Uriin kata

« Uriin bilgi fayleri

« SMS/MMS pazarlama metinleri



Kalite Terciime, Tirkiye'de ve tum diinya genelinde universitelere, hastanelere, medikal
kuruluﬂara, ilac firmalarina, biyoeczacilik, biyoteknoloji ve klinik arastirma Eirketlerine kapsamli
ceviri hizmetleri vermektedir. Medikal cevirileri, sadece asil meslegi hekimlik/eczacilik olan
tercumanlar ile yapiyoruz. Hatalh medikal ceviriler ciddi tibbi ve hukuki sonuclar dogurabilir; bu
nedenle Kalite Tercime medikal cevirileri kati bir kalite kontrol stirecinden gecirmektedir.
Medikal cevirilerde gizliligi korumanin ne kadar énemli oldugunu biliyoruz, bunun igcin musteri
tarafindan talep edilmesi durumda bir gizlilik sozlesmesi imzaliyoruz.

Tip

Anatomi, biyofizik, biyoistatistik, fizyoloji, histoloji ve embriyoloji, biyokimya, tibbi biyoloji,
mikrobiyoloji, tip egitimi ve bilisimi, tip tarihi ve etik, acil tip, adli tip, ?]ocuk sagligi ve hastaliklari,
deri ve zihrevi hastaliklar, fizik tec?avi ve rehabilitasyon, goglis hastaliklar, halk saghgi, ic
hastaliklari, kardiyoloji, noroloji, niikleer tip, radyasyon onkolojisi, radyoloji, psikiyatri, solunum ve
bagisiklik sistemleri, spor hekimligi, farmakoloji, genetik, aile hekimli%i, enfeksiyon hastaliklari,
anesteziyoloji ve reanimasyon, beyin ve sinir cerrahisi, cocuk cerrahisi, genel cerrahi, gégis
cerrahisi, goz hastaliklari, kadin hastaliklari ve dogum, kulak burun bogaz hastaliklari, kalp ve
damar cerrahisi, ortopedi ve travmatoloji, plastik ve rekonstriiktif cerrahi, patoloji ve troloji gibi
genis bir yelpazedeki dokimanlarin cevirisinde deneyim sahibiyiz. Tirkiye'deki tim
universitelerin tip fakiiltelerinde calisan akademisyenlerine ve saglik calisanlarina akademik
ceviriler yapmaktayiz.

Tercimesini yaptigimiz tip metinleri:

« Akademik makaleler + Hastane taburcu belgeleri TI P
 Asi kayitlar) + |dare onay dosyalari

. Biltenler + Internet siteleri

= Dersnotiar » Kisa urin bilgisi Ve

« Doktor ve hasta egitim materyalleri + Kitaplar

« Doktor receteleri « Kitapgiklar E C ZAC I L I K
« Etkinlik belgeleri (kongreler, sempozyumiar) « Monografiler

« Sunumlar
« Tibbi kayitlar

» Epikriz raporlar
» Hasta bilgi brosdra
« Hasta haklan




Eczacilik

Kalite Tercime Medikal ve Eczacilik Ceviri Ekibi, bir ilag firmasinin is dongisinin bitin
afamalarmda ihtiya¢c duyacagi tim cevirileri karsilamaktadir. Cevirilerimiz yeni ilag gelistirme,
klinik calismalar, pazarlama sonrasi anketler, pazarlama verileri ve egitim materyalleri
asamalarini kapsamaktadir.

llac sektori daha rekabetci bir sektor haline geldiginden ve yasal mevzuat gereklilikleri daha da

karmasiklastigindan, bu sartlan karsilayabilecek bir dil ortagina ihtiyaciniz var. Ozellesmis,
ylksek kaliteli ve cok dilli goziimlerimizle size destek verelim.

Tercumesini yaptigimiz eczacilik metinleri:

Ambalajlama ve etiketleme
Akademnik makaleler
Akademnik sunum
Arastirma ve gelistirme
Arastirmaci brosdri

Basin biltenleri

Brostirler

Farmakolojik klinik deney ve rapor gevirisi

« Hasta bilgilendirme brostrd

« |lag dagitim ve pazarlama belgeleri

llag patenti

« |lag ruhsat onay

llag firetim strecleri

Kilavuzlar

« Klinik calisma protokolleri (CRF)

« Klinik calisma verileri

= Klinik test raporlari
« Mevzuat (AB mevzuati, uzman raporlar, analitik yontemler, dogrulama raperlari)
« Pazarlama materyalleri

+ Prospektis

+ Recete

« Recetesiz ilag

« Saghk ekonomisi arastirmalan
« Tez

« Tez ozeti

« Urin etiketleme

« Urin kataloglar

« Uriin lansmanlan

« Uriin ozellikleri ozeti

« Vakaraporu formlan




Medikal Cihazlar

Medikal cihaz ve in vitro teshis cihazi ureticileri yogun devlet diizenleme ve denetimlerinin
oldugu bir ortamda calisirlar. Cihazlarini uluslararasi pazarlarda pazarlayabilmeleri icin hedef
dlkedeki mevcut mevzuata uymak zorundadirlar. Bu da o ulkenin ana dilindeki ilgili mevzuata,
icerige ve terminolojiye hakim olmayi gerektirir.

Uluslararasi Mevzuata Uygunluk

Avrupa Birligi'nde ureticiler Urlnlerini pazara ¢ikarmadan once CE isaretli uygunluk etiketini
almak zorundadir. Bu sertifikasyon Tibbi Cihazlar Direktifi (Medical Devices Directive (MDD,
Directive 93/42/EEC), Viicuda Yerlestirilebilir Aktif Tibbi Cihazlar Direktifi (Active Implantable
Medical Devices Directive (AIMDD, Directive 90/385/EEC), In Vitro Teshis Direktifi (In Vitro
Diagnostic Directive, IVDD, Directive 98/79/EC) gibi ilgili direktiflerin gerekliliklerinin
karsilandiginin da bir gostergesidir. Benzer gereklilikler diger iilkelerde de aranmaktadir.

Mevzuata uygunlugun yonetimi tibbi cihaz sirketlerinin dikkat etmesi gereken en kritik
hususlardan birisidir. Kliclik bir hata bile diizenleyici makamlarin onayini ve bunun sonucunda bir
urantn pazara siridlmesini geciktirebilir. Tibbi cihazlara ait gevirilerdeki kalite sorunlari trtinlerin
gec pazara ¢ikarilmasina, trtinlerin toplatiimasina ve trtin sorumlulugu davalarina neden olabilir.
Tim bu hayati hususlar medikal cihaz sirketlerinin dogru terciime barolariyla calismalarini
zorunlu kilmaktadir.



Klinik Arastirmalar

Dil ve ceviri hizmetleri klinik arastirmalarda giderek daha ¢ok rol oynamaktadir. Uluslararasi capta
gerceklestirilen klinik calismalarin sayisi artis gostermektedir. Dolayisiyla klinik calisma
materyallerinin tercimesi pek cok arastirma projesinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir.

Tercumesini yaptigimiz klinik arastirma metinleri:

Ast arastirmalari « lsin tedavisi arastirmalar

Bilgileridiriliis Snam formfan » Klinik arastirmalarda kullanilan formlar

Bilial Fralaleler « Klinik protokolleri

Deniek gnlakieri » Klinik stzlesmeler

Diagnostik arastirmalar = Ve RponEMuIERE)

Etik kurulu yazilarn R v

Farmakovijilans materyali Etenten

Lt nlatian PRO/Epro araclan ve dlcekleri
Protokoller
Tiketici ilag bilgileri (CMI)

Vaka raporu formlari

Hasta ve hekim egitim materyalleri
Hastanin bildirdigi sonuc verileri {PRO)

Hasta gunitikleri
‘Yasam halitesi anketleri




Kuresel piyasalarin yikselisiyle, bircok sirket artik kendi tUlke simirlarinin 6tesinde faaliyet
gostermektedir. Bu degisim de dil engellerini beraberinde getirmistir. Cok uluslu bir sirkette, ayni
mesaji ¢alisanlariniza aktarirken farkl dillerde iletisim kurma ihtiyaci duyarsiniz. Ticari geviriler
etkili ve verimli olmadiginda, islemler tamamlanamamakta, yeni trtnlerin hedef pazarlara cikisi
fiyaskoyla sonuclanmakta ve daha pek ¢ok zorluk ortaya ¢cikmaktadir. GUniimizin kiiresel is
ortaminda, givenilir ticari ceviriler basari ile basarisizlik arasindaki farki yaratmaktadir.

Tercumesini yaptigimiz ticari metinler:

« CE belgesi
Denetleme raporlan,
Dizeltrne yazidar,
« E-postalar
« Egitim materyalleri
« Emeklilik belgeleri
« Emeklilik planiarn
« Emeklilik sozlesmeleri
= Finansal tablolar
= Fiyatlandirma stratejileri
« Fizibilite calismalar
= Genel hikum ve sartlar
= Gorev tamimlar
« Grafikler
« |cerik beyan
= |hale dokiumaniar
= Insan kaynaklari dizeniemeleri
= [SO belgesi
= |stihdam sozlesmeleri
= s planian
= s raporlan
= s teklifleri

+ |syazismalan
« Kalite el kitatn

« Kilavuzlar

« Kisisel duyurular

« Konferans metinleri

« Maas kayitlarn

« Personel dizenlemeleri

« Politika ve prosedUrler

« Referans belgeleri

« Referans mektuplari

« Surdirilebilirlik raporlar

« Semalar

« Sirket ici ve disi iletisim materyalleri
« Sirket ici yazismalar

« Tehligler

« Toplu is sozlesmesi metinleri
« Uluslararasi transferler

« Uc aylik raporiar

« Yatinm planlar

« Yillik raporlar

« Yonergeler




TURIZM ve OTELCILIK

Turizm ve otelcilik sektoriinde faaliyet gosteren sirketler is alanini genisleterek ve yeni pazarlara
acilarak kiresel capta biyimeye devam etmektedir. Internet turizm ve otelcilik pazarini daha
hareketli ve rekabetci hale donistirmustir. Sektord iyi algilayan turizm ve otelcilik sirketleri,
sektorde onde gidebilmek icin en dogru yolun misterilerle kendi ana dillerinde iletisim kurmak
oldugunu biliyorlar. Bu sektordeki sirketler, yabanci dil iletisimini kolaylastirmak ve dil engelini
asmak icin profesyonel dil hizmetleri saglayicilarina giderek daha fazla ihtiya¢c duymaktadir.

Konaklama ve seyahat sektorl yerli ve yabanci turistleri hedefler. Yabanci turistleri ¢ekmek igin
rekabet ederken, konaklama hizmeti veren sirketler devamli olarak liks ve heyecan verici
Kenilikler sunarlar. Konaklama sektdriinde musteri memnuniyeti ve musteri bagliligini artirmak

ilit faktordar. Bir otelin mavi yolculuk gemisi ve %azino isletirken yasadigl en buyuk giclik,
musterilere surekli olarak unutamayacaklari deneyimler yasatmaktir.

Bununla birlikte, verilecek mesajin musterinin ana dilinde aktariimasi énem arz eder. Burada
sunulan konaklama hizmetinin kalitesi kadar, pazarlama mesajinin turistlerin diline ve kiiltiiriine
aktarilarak uyarlanmasi ve yerellestirilmesi de oldukca kritiktir. Bu sektdrde basarili olmak icin
rekabetci kalabilmek kadar cevirinin dogru yapilmasi da bir gerekliliktir. Seyahatle ilgili bir isletme,
iyi terciime edilmis bir web sitesi ya da tanitim brosiirii ile yabanci miisterilerini arttirma firsatini
a yakalayabilir. Turistlere kendi dillerinde tanitim yapmak sehrinize, bolgenize veya tilkenize daha
ﬁok ziyaretci ceker ve ziyaretcilerin essiz bir deneyim yasamalarini saglar. Miize rehberlerinden
aritalara kadar cesitli bilgilere kendi dillerinde erismeleri pozitif bir deneyim yaratir. Seyahat ve
turizm cevirisine yatinnm yapmak yeni turistleri cekecek ve yerel ekonomiye katki saglayacaktir.

Turizm metinlerinin konusu bos zaman faaliyetleri, tatiller, sporlar, resmi tatiller, dini tatiller ve
turist cekecek diger faaliyetlerdir. Turizm ve pazarlama metinlerinin amagclar baglaminda kesistigi
bir nokta vardir; her ikisi de okuyucunun dikkatini cekmeyi ve sonrasinda satis yapmayi hedefler.
Turizm metinlerinde siklikla konusma diline 6zgii, resmi olmayan bir Gslup kullanilir. Bu bir yandan
daha az teknik terimin kullanilmasi anlamina gelirken, diger yandan ifadenin icerdigi mesajin hedef
dilin 6zgunligine uygun olarak cevrilmesini zorunlu kilar. Websitesi, brosiir, gazete gibi son
metnin yayinlanacagi yere gore metinde bazi degisiklikler yapilabilir.

Turizm metinlerinde karsilasilan bir diger muhtemel ikilem kaynak metinlerde yer alan yerel
isimlerin kullammidir. Gerekli arastirmalari yaptiktan sonra belirli terimlerin kullanimi konusunda
miusterinin karar vermesini isteriz. Yer isimlerinde oldugu Gzere, bazen birden fazla secenek
mevcuttur. Bunlarin cevrilmesi ya da cevrilmemesi sonucta bir tercih konusudur.

Turizm sektorine ait metinleri tercime ederken, her projeyi bir yaratici calisma olarak gortrtiz ve
ﬁeviri sirasinda kulturel, tarihi ve hedef dile ait deyimsel hususlari dikkate aliriz. Tercimanlarimiz

aynak metnin tarzini ve tUslubunu hedef metinde yeniden tretebilme becerisine sahiptirler. Bu
sayede cevirilerimiz dogru, akici ve okumasi keyif verici olur.

Kalite Tercume, turizm ve otelcilik sirketleri, oteller, tatil koyleri, seyahat acenteleri, tur
operatorleri, deniz seyahat acenteleri, araba kiralama sirketleri, hava yolu sirketleri, yat turizmi

irketleri, kurumsal organizasyon ve etkinlik planlama sirketleri ve seyahat acentelerinin cok dilli
iletisim ihtiyaclarini karsilamada genis deneyime sahiptir. Kaliteli cevirilerimizin, sirketinizin ve
markanizin daha cok yerli ve yabanci misteri cekmesine yardim edecegini biliyoruz.

Pazarlama diline hakim olan tercimanlanimiz, tanitim materyallerinizin 6zgunlGgind ve
coskunlugunu hedef dile yansitabilme becerisine sahiptirler. Websitelerinden turistik mekanlara
ve tanitim brosdlrlerine, misteri sadakati promosyon metinlerinden seyahat rehberlerine, tim
materyallerinizin cevirisinde kendimizi sizin yerinize koyuyoruz ve sizin kadar isimizi dogru yapma
gabasi icerisindeyiz.




Tercimesini yaptigimiz turizm metinleri:

Araba kiralama sirketlerinin websitelerinin cevirisi

Bélgesel haritalar

Balge rehberleri

Brosiir

Biiltenler

Calisanlar icin e-68renme cézumleri
Calisanlar icin egitim kilavuzlan
Dergi makaleleri

Formlar

Gazete makaleleri

Genel yolcu hilgisi

Gorsel ve isitsel materyaller
Guvenlik anketleri

Glzergahlar

Halkla i

Havayolu sirketlerinin websitelerinin ¢ev
Hizmet tanimlamalar

Kiralama sdzlesmeleri
Konaklama sozlesmeleri
Multimedya sunurmlar

Muze rehberleri

Cnline veritabanlar

Otel websitelerinin cevirisi
Pazarlama

Program rehberleri

Promosyon onerileri

Resmi seyahat belge
Restoran mendileri

Satis

Sergi ve miize rehberleri
Seyahat acentesi biiltenleri
Seyahat anlasmalan
Seyahat bloglan

Seyahat billtenleri
Seyahat dergileri
Seyahat planlarn

Seyahat makaleleri
Seyahat rehberleri
Seyahat sigorta policeleri

meler

Sehir rehberleri
Tanitim brosirleri ve el ilanlar:
Tatil rehbe
Tur reh
Turizm
Ulke haritalar
e rehberleri
Uriin tammlamalar
Web sitesi, tamtim ve pazarlama materyalleri
Yazismalar
Yerel restoran rehberleri




TUKETICI
URUNLERI

Terctimesini yaptigimiz tiiketici Grtnleri metinleri:
- Gnes gozlukleri

: sisel bakim urtinleri
Dayanikli tiketim mallari - Kozmetik Oranleri
Dondurma = Oyuncaklar
Donmus gida urdnleri = Tekstil Oriinleri
Elektrikli aletler « Temiziik maddeleri
Gida drinleri




« Web icerigfinin ceviri ve adaptasyonu

» Web uygulama kullamici arayizlerinin cevirisi
« Grafik yerellestirmesi

« Uluslararasilastirma

« Yerellestirilen web sitelerinin test edilmesi

« Cokdilli web sitesi gincellestirmelerinin yonetimi

_—y WEB
SITESI

Hedef pazarlarda online varliginizi anlamli kilmak amaciyla ¢ok dilli web siteleri icin kapsamli
ceviri hizmetleri sagliyoruz. Bu maksatla projelerinizin zamaninda ve belirlenen bitce
icerisinde tamamlanmasi i¢in grafik tasarim ekiplerinizle is birligi icinde calisiyoruz.

Web sitesi ¢evirisi siradan bir metin ¢cevirisine nazaran daha ¢ok sanatsal bir bakis ac¢isi, emek
ve zaman gerektirir. Dil ve kilttrel uzmanlk ile dogru teknoloji ve proje yonetim kaynaklari
kullaniminin bir kombinasyonudur. Projeyi yonetebilecek yeterli kaynaklara sahip olunmadigi
takdirde, web sitesi ¢evirisi daha zaman alic ve ylksek maliyetli olabilir. Iste bu sebeple bircok
sirket websitesi gevirisinde Kalite Terctime'yi tercih ediyor.

Web sitesi cevirisinde, dilsel dogruluk ve teknik ayrintilara duyarllik en 6nemli hususlardir.
Teknik detaylarin yani sira ¢evirinin pazarlama jargonuna uygun olmasi igin gerekli adaptasyonu
yaplyoruz.

<




F

7 100
o ornon o







Fisilti Ceviri _

Cogunlukla toplantilarda, herhangi bir ekipman olmaksizin, bir konusmacinin konusmalarinin fisilti seklinde diger bir
kisiye tercime edilmesidir. Bu tlr sozll ceviri, katiimer sayisinin az oldugu toplantilarda, yabanci misafirlere refakat
amaclyla yapiimaktadir,

Ardl Ceviri

s toplantilar, heyet ziyaretleri, kisa siireli basin toplantilari, hastane randevular, gizlilik gerektiren cesitli gériismeler gibi
birebir veya kicuk gruplardan olusan ortamlarda, tercimanlarimiz profesyonel olarak ardil ceviri yapiyor. Bu ceviride
terctman konusmaciyl dinler, kisa notlar alir ve hedef dile terciimesini dinleyicilere aktarir. Kalite Tercime 40 dilde ardil
ceviri hizmeti vermektedir.

Simultane Ceviri ...

Uluslararas| konferanslar, toplantilar veya iki ya da daha fazla dile ceviri yapilmasinin gerektigi durumlarda, terciman ses
gecirmez bir kabinde oturur ve genis bir kitleye gercek zamanl olarak tercimeyi yapar. Ceviri dinleyicilere ses sistemleri,
ekipman ve bir kulaklik vasitasiyla aktarilir. Simultane ceviri daha karmasik ve zor olmaktadir, Yorucu olmasi nedeniyle bir
dil icin en az 2 tercimandan faydalanilir. Biz bu zor streci ve sorumlulugu Ustlenecek yeterli dizeyde tercliman
kapasitesine sahibiz

Yazili Metinden Sézlu Ceviri

Bu ceviri tirtnde, terciman anlik olarak bir dildeki yazili metni okur ve sézlu olarak ¢evirisini aktarir. Bu hizmet genel
olarak kamu sektorinde, gécmenlik blrolarinda, medikal toplantilarda, hastanelerde, polis karakollarinda ve noterlerde
talep edilmektedir,

Mahkeme Tercamanhg .
Bu hizmetin kalitesi ceviriyi yapacak tercimanin niteligi ile dne gikmaktadir ve tarafsizlik icerisinde yerine getirilmesi

gerekir,
Refakat cevirisi

Tercumanlanmiz yurtdisindaki is seyahatleriniz esnasinda ya da yabanci Ulkelerden gelen misafirleriniz oldugunda sizlere eslik ederek
letisim konusunda yardimei olurlar. Ozellikle fuar crganizasyonlarinda talep edilen bir hizmettir.

® SOZLU CEVIRI

Sozlu geviriler, ok kulturlulugun arttig kuresel arenada faaliyet gosteren pek ¢ok kurulus icin
kritik bir hizmet haline gelmistir. Ceviriyi yapacak olan terciimanlarin hem kaynak hem de hedef
dile hakim olmalar ve tercime edilecek konu hakkinda alan bilgisine sahip olmalari gerekmektedir.
Ayrica genel kiltirt zengin ve dizgln bir diksiyona sahip olmalidirlar. Finans, hukuk, pazarlama,
piyasa arastirmasi, sigortacilik, saglk, eczacilik, bilgi teknolojileri, mihendislik, medya ve kamu
sektorlerinde bu hizmeti vermekteyiz.




Editing (Redaksiyon) / Proofreading (Son okuma)

Editing (redaksiyon) ve proofreading (son okuma) hizmetleri deneyimli kidemli editérlerimiz
tarafindan saglanmaktadir. Her proje hatasiz bir ¢eviri teslim etmek i¢cin ayrintili bir kontrol
stirecinden gecirilir.

Her projede en az 3 profesyonel dil uzmani g¢alisir: Bir terctiman, bir editér ve bir
proofreader. Projede yer alacak dil uzmanlari metnin alanina gore belirlenir; 6rnegin,
muhendislik konulu bir metnin gevirisi ilgili miihendislik alaninda altyapisi ve deneyimi olan
tercimanlarca yapilir.

Ceviri tamamlandiktan sonra, proje ile gorevlendirilen editér metni degerlendirir ve kaynak
cimle ile hedef ceviriyi karsilastirmak suretiyle, ceviri hatasi, yazim ve noktalama igaretleri
hatasi ve terminoloji yoninden ayrintili kontroliinii yapar.

Kalite kontrol siirecinde son asama proofreader tarafindan yapilir ve geviri ile kaynak metin
tutarhlik, mizanpaj, tireleme, hece bolinmesi, Tirkge harf karakterlerinin kontrol,
basliklarin hizalanmasi ve baski hatalari yoniinden karsilastirilir.

Editing
Editing hizmetimiz asagidaki calismalari icerir:

- Imla, gramer ve noktalama isaretleri hatalarinin dizeltilmesi

» Eksik kalan kelime, ifade, isim, tarih, vb. tamamlanmasi

- Kaynak metnin mesajini dogru sekilde aktaracak tutarli bir yazim tslubunun saglanmasi
« Ceviride standart ve tutarh terminolojinin kullanilmasinin denetimi

« Igerigin daha dogru ve yaratici hale getirilmesi

« Miisterinin verdigi talimatlara ve referans metinlere uygunlugun denetimi

Proofreading
Proofreading hizmetimiz asagidaki calismalari icerir:
« imla, gramer ve noktalama isaretleri hatalarinin diizeltilmesi

« Dokiiman mizanpaji, tipografi ve icindekilerin hatasiz olmasinin saglanmasi
« Gorsel tutarsizliklarin (bosluk, sayi ve tarih formatlari, vb.) diizeltilmesi



Transkripsiyon

Kalite Tercime s6zlli bir kaynagi yazili forma donusturerek hizli ve profesyonel transkripsiyon
hizmeti sunuyor. Hukuk biurolar, medikal kuruluslar, toplumsal arastirma ve pazar arastirma
ajanslari, film sirketleri, medya kuruluslari, devlet kurumlari ve tniversiteler icin etkili, giivenilir ve
profesyonel transkripsiyon c¢ozumleri sagliyor. Her tarlid dijital ortam ve kasetlerden
transkripsiyon yapabiliyoruz.

Ses kaydini dinledikten sonra ilgili alanda uzman olan transkript uzmanimizi projeyle
gorevlendiriyoruz. Tum transkript projelerini iki asamali bir slrecten geciriyoruz. Her kayit
deneyimli bir dil uzmani tarafindan transkript edilir ve ikinci bir uzman tarafindan dogruluk ve
tamlik acisindan kontrol edilir. Eger herhangi bir kelime, ifade veya hece net olarak anlasilamaz
ise, bunlar koseli parantez icerisinde belirtilir ve misterinin onayina sunulur. Ayrica musterinin
talep etmesi halinde transkriptlerin cevirisini de yapiyoruz.

Musterilerimiz her zaman bizi tercih ediyorlar, ¢cunk;

« Gizlilik prosediirlerimiz sayesinde ses dosyalarini ve belgeleri giivenli bir ortamda ele aliyoruz.

« Tum transkript dosyalarini teslim stiresi i¢erisinde génderiyoruz.

« Kalite glivence surecimiz geregi tum transkriptleri ofis bunyemizde calisan Kalite Kontrol Birimi
vasitasiyla dogruluk ve tutarliik acisindan denetimden geciriyoruz.

« Transkripsiyon personelimiz alaninin en iyilerinden olusuyor.
« Musteriye yanit stiremiz oldukga hizlidir.
« Transkripsiyon ekibimiz gerekli egitim altyapisina, deneyimine ve profesyonellige sahiptir.

Ses dosyalarinin kaliteli olmasi transkripsiyonun da kaliteli olmasina imkan sagliyor. Elektronik
dosyalari tercih ediyoruz, ¢clinkil bu dosyalar tizerinde calisiimasi en kolay ve en hizli formatlardir
ve indirme/ytkleme islemi guvenli bir sekilde yapilabilmektedir.

Transkript kayitlarinin fiyatinin belirlenmesinde
pek cok faktor rol almaktadir. Fiyatlandirma her
projeye 0©zel olarak yapilmaktadir ve icerik,
konusmac! sayisi, konusma hizi, ses kesilmesi,
aksan, ugultu ve ses kaydinin kalitesi gibi
etkenlere bagli olarak degismektedir.

Tamamlanan transkriptler e-posta yoluyla, CD

ortaminda veya basili olarak belirlenen teslim
suresi icerisinde teslim edilir.

Transkripsiyonunu yaptigimiz kaynak alanlar:

» Acik oturumlar « Pazar arastirmasi odak gruplar

+ Belgeseller « Program metni

+ Dersler + Radyo yaywnlar

+ Egitim materyalleri « Realite TV

+ Efilence + Reklam gortntileri + WAV

+ Film « Seminerler + WMA

+ lse alim gorismeleri + Senaryolar + FTR

+ Kamera goriintiileri + Telefon goriismeleri * AIFF /mini kaset
+ Konferanslar Web yayinlar + MP3/MP4 Mini diskler
+ Konferans gorismeleri « Toplantilar + DSS

« Konusmalar « Tanik ifadeleri

» Mahkeme gizli celseleri « Televizyon programlan

« Milakatlar « Tiyatro






Masaiistii yayincilik kapsaminda su calismalari yapmaktayiz:

azirlanmasi

« Herhangi bir masatstl yayincilik uygulamasi veya formatindan ceviri icin icerigin |
« Kaynak dosyanin diizenlenebilir olmamasi halinde ceviri icin icerigin hazirlanmasi

nak cozumlerinin tasarimi ve uygulamasi
iri metninin format ve sayfa mizanpaji baglaminda kaynak metinle eslesmesinin

—~
-

« Masaustu yayincilik kalite gtivence kontrolleri

« Online ya da basili yayin icin dosyalarin PDF veya diger formatlara donustiriulmesi

ef dile 6zel masaustu yayincilik ve baski kilavuzlarinin tretilmesi

 Online ya da basili PDF ciktilarinin Gretilmesi icin sablonlarin ve belge tasarimlarinin hazirlanmasi

Son Proofreading

Mas: ‘E:Hlls yayincilik sonrasi proofreading islemi, ceviri stirecindeki son asamalardan i>|‘i»~-!'a
arellestirilmis materyalin tamamen hatasiz fﬁl{_E|_J:;_j';|_1."1<'_Ez-an emin olmak icin son bi
2Cir m{j.;| icerir.

| ciftlerinde ceviri metinlerini kaynak metne gore kontrol ettikten sonra baskiya hazir halde

iyoruz. Uzmanlarimiz heceleme (s r;f_lM “kesme), ini[b ve alt bashklarin kullanimi, ic
tutarhhik, terminoloji ve uslup hususlarinda yapilan ve onceki kontrollerde gozden kacmis
olabilecek hatalari dizeltirler.

eli olursa olsun, kiciik bir mizanpaj veya yazim hatasi bile musterilerir

~ e e [ o e [ g
Ceviri ne kadar kalit .
am materyallerinde

/a da mar kay! algilama seklini dramatik olarak etkileyebilir. Pazarlama ve rek
bu daha da 6n plana citkmaktadir.

e




Marka ismi Analizi

Marka isimlendirmesi neden énemlidir?

Dis pazarlarda dogrudan veya kiresel olarak internet vasitasiyla satilacak aranuntizan marka ismi
oldukca énemlidir. Stirec bazi spesifik riskleri barindirir. Urtin adinizin hedeflenen tilkelerde olumlu
bir cagrisim yapacagindan emin olmak isteyebilirsiniz. Bu amacla, cesitli diller ve farkl kaltirlerin
bulundugu bu hedef pazarlar icin uygun olup olmadigini bilmeniz gerekecektir. Marka ismi analizi
pazar arastirmasi ve pazarlama planinizin bir parcasi olmalidir.

Siradan ingilizce kelimeler bile diger pazarlarda marka ismi veya marka slogani olarak kullaniimakta
ve istenmeyen sonuclara neden olabilmektedir. Kullanilacak isimler diger dillerde tamamen baska
bir anlama gelebilir. Bir kelimenin veya ismin soylenisi farkli bir algi meydana getirebilir. Hatta hedef
dilde alay konusu bile olabilir. En kaliteli trtinler nihayetinde dis pazarlarda satilacaktir, dolayisiyla
marka isminin veya uriin isminin hedef pazarlarin dillerindeki ¢agrisimlari daha baslangicta
arastirilmalidir. Uriin pazara cikarildiktan sonra ismini degistirmek oldukca pahali olacaktrr.
Yapilmasi gereken sey basittir: Gereksiz riskleri almamak. Kisa bir arastirma muhtemel problemleri
hizlica ortaya ¢ikaracak veya glivenle ileriye bakmaniza imkan saglayacaktir. Ayrica markaniz diger
kulttrlerde bir varhga donusecektir.

isimlendirme neden zordur?

Isim verme markalandirma strecindeki en zor islerden birisidir. Hatta bir Grtine isim bulmak bu
drind blyik bir pazarda basarili bir sekilde satmak kadar 6nemli ve zor bir stirectir. Clinkd;

« Herkesin isim konusunda kendisine gore bir fikri vardir ve birgok insan kendi dnerisinin en iyisi
oldugunu dusinmeye egilimlidir.

« Belirlenen isim icin .com veya .org uzantili URL almak artik cok zor hale gelmistir.

« Isimler marka slogant ile birlikte kullanilacagindan karmasiklik daha da artar.

« Marka ismi ve slogani ayni kelime ya da kelimeleri icerdiginde is biraz daha zorlasir.

« Ana marka ismi ile alt marka isimlerinin birbiriyle uyumlu olmasi gerekir.

« Farkli kelimeler farkli insanlara degisik anlamlari cagristirirlar.

« Eger marka kuresel bir marka olacak ise, marka isminin hedef tlkelerin dilinde ve kiltirindeki
anlamini dikkate almak gerekir.

« Bazen bir ismin kisaltmasi baska bir dilde istenmeyen bir seyi cagristirabilir.

« Karmasik kavramlarin birkac kelimede ifade edilmesi zor bir istir.

« Isimler tescil edilmis marka isimleri olmamalidir.

Marka ismi analiz ekibimiz kimlerden olusuyor?

Yaklasik 15 yildir Grin ya da marka isimlerinin Turkge ve Turk kultlrtne uygunlugunu
degerlendiren analizler yapiyoruz. Marka ismi analiz ekibimiz ana dili Tirkce olan dil
uzmanlarindan olusmaktadir. Kaynak dile ve Tirkge'nin dilbilgisi kurallarina hakimdirler.
Analistlerimizin 6zelligi sadece hedef dili konusmalari degildir, ayni zamanda 6zel egitim almis dil
uzmanlari olmalandir. Dil alanlarinda en az yiiksek lisans seviyesinde egitim altyapisina sahiptirler.
Pazarlama alaninda deneyim ve bilgi birikimleri vardir. Marka isminin ve analizinin &nemini bilirler.




Marka ismi analizi siirecinde neler yapiyoruz?

Marka ya da uriun isimlerinizin diger ulkelerdeki kultirel uygunlugunu ve insanlar (zerinde
yapabilecegi etkileri arastiriyor ve degerlendiriyoruz. Aday isimlerin her hecesi pozitif veya negatif
cagrisimlara karsi titizlikle incelenmektedir. Inceleme sonucunda kapsaml ve gizli bir rapor
hazirliyoruz. Bu raporda kelimelerin veya hecelerin cagristirdigi pozitif veya negatif unsurlar,
kulttrel cagrisimlar, marka isminin birebir cevirisi ve telaffuz kolayligi/zorlugu gibi hususlar yer
almaktadir. Arastirma ve analiz sonuclarina gére, bu marka isminin hedeflenen pazarda
kullanilmasinin neden uygun olacagi ya da olmayacagl ozetlenmektedir. Raporun amaci,

uluslararasi marka ismi gelistirme safhasinda uygun kuresel secenekler arasinda tercih yaparken
size yol gostermektir.

Analiz sirasinda su hususlar arastiriimaktadir;

« Hedef pazarda marka ismi halihazirda kullanihyor mu? Hangi sektorlerde kullaniliyor?

« Marka isminin diger sirket, uriin ve hizmet isimleri ile benzerligi var midir? Benzer isimler hangi
sirketler tarafindan kullaniliyor ve bu sirketler hangi sektorlerde faaliyet gosteriyor?

« Marka isminin birebir ¢evirisi veya hedef dildeki kelimelerle benzerligi nedir?

« Ne tur imajlan cagristirmaktadir?

« Negatif kulturel cagrisimlar veya saldirganlik izlenimi veren ¢cagrisimlar var midir?

« Marka isminde konusma agzina ait, argo sozler veya deyimler var midir?

« Marka isminin telaffuzu kolay midir?

« Marka ismi akilda kalict midir?

« Diger diistinceler




CAT Teknolojisi

Bilgisayar Destekli Araclarin (CAT) kullanimi mevcut ceviride ve ayni konudaki énceki cevirilerle
tutarhligin saglanmasinda énemli avantajlar sunmaktadir. Sektérde yaygin olarak kullanilan Trados,
Wordfast, Deja Vu, MemoQ, SDLX gihi cesitli CAT araglarini ¢eviri stirecimizde aktif olarak
kullanmaktayiz. Bunun yaninda musterilerin kendi sirketlerine 6zel CAT araclarina da kolaylikla
adapte olabiliyoruz. Bagimsiz masaustu temelli CAT araglarina ilaveten sunucu tzerinden de
musterilerimize CAT destekli ceviri hizmeti sunmaktayiz.

Yuksek hacimli projelerde ise, bir terciman ekibi olusturuyoruz ve Trados Groupshare yazilimi
vasitasiyla ekip uyelerinin es zamanli olarak birbirlerinin yaptigi cevirileri gormelerini ve fikir
alisverisinde bulunmalarini sagliyoruz. Bu sayede hacimli projelerin gevirileri tutarli ve kaliteli
olmaktadir ve zaman engeli ortadan kalkmaktadir.

Proje Yonetimi

Proje yonetimi, belirli bir projenin bitirilerek zamaninda teslim edilebilmesi icin kaynak dosyalarin
alinmasi ve ceviriye hazirlanmasi, kaynaklarin planlanmasi ve organize edilmesi, zaman planlamasi,
tercimanin se¢imi, proje performansinin takibi ve musteriden/tercimandan gelen geri
bildirimlerin yonetilmesi strecidir.

Tam zamanh calisan gicli proje yoneticileri ekibimiz, hizmet verdigimiz tum dil ciftlerinde
miusteriler ile tercimanlar arasindaki tek irtibat noktasidir. Tum projelerde tercime isinin
alinmasindan son teslimine kadar tiim asamalari ve is akis strecini stirekli takip ederek miisterinin
ihtiyaclarinin karsilanmasini sagliyorlar.

Terminoloji Yonetimi

Icerik gibi terminoloji de bir terciime birosu icin temel bir varliktir. Terminolojinin etkin yonetimi
son ciktinin kalitesinde ve tutarliiginda en kilit unsurdur. Saglam bir terminoloji yonetimi,
mukerrer calismayl onleyerek, ilave degerlendirme donguleri ile kalite glivence adimlarini
ortadan kaldirarak ve toplam lokalizasyon suresini kisaltarak maliyet ve zaman etkinligi saglar.

Tutarsiz terim kullanimi muasterilerinizin urunu kullanmalarini  zorlastirabilir. Bu, yazihm
uranlerinin arayuzlerinden, pazarlama icerigine veya egitim materyallerine kadar tim icerikler
icin gecerlidir. Ornegin, yaziimin kullanici araytizi ile yardim (help) dokiimantasyonu arasindaki
tutarsizliklar kullanicilarin zihnini karistirabilir ve drlind kullanirken verimliliklerini azaltabilir.
Dolayisiyla, kullanicilar driinin kalitesini sorgulamaya baslayacaklar ve belki de bu Grani
kullanamayacaklardir. Bunun sonucunda destek ihtiyaclari da artacaktir.

Gerek sektorlerin farkli olmasi gerekse kullanilan terminoloji sebebiyle her sirketin kurumsal dili
farkl olabilmektedir. Hatta ayni urinleri treten sirketler bile ayni 6zellikleri tanimlarken farkl bir
terminoloji ve Uslup kullanabilmektedir. Terminoloji yonetimi icin ortak bir siire¢ gelistirdik ve
buna tslup ve terminoloji tercihlerini yansitacak sekilde adapte olabiliyoruz.

Kalite Terciime, MultiTerm yazilimi sayesinde alana ve miisteriye 6zel hazirladig! terim
sozliiklerini SDL Trados ve Wordfast Pro ceviri destek arag¢larina entegre olarak
kullanmaktadir.



Fiyatlandirma

Bir terciiman ordusuyla calisacak olmanin faydalarini diistiniin. Bizden hizmet aldiginizda, geviriyi
yapan, edit eden, kalite denetimini yapan ve bu ekibi yoneten bir proje yoneticisi siirecte yer
alacaktir.

Baska ceviri blrolarindan aldiginiz fiyatlari bizim fiyatlarimizla kiyaslarken, alacaginiz hizmetin
seviyesini ve kalitesini de dikkate almalisiniz. Bunun yani sira, asagidaki hususlar da goéz 6niine
alinmalidir.

« Halihazirda hizmet aldiginiz tercime blrosu veya freelance tercimanin yaptig ceviriyi
dizeltme ve son okuma yapma ihtiyaci duyuyor musunuz?

« Hizmet aldiginiz tercime biirosu/freelance terciman sizin ve sirketinizin beklentilerini
gercekten karsilayabiliyor mu?

- Sizinle sorunsuz isleyen bir iliski gelistirdi mi?

« Dilin 6Gnemini gercekten anliyorlar mi?

Kalite Tercime, ust kalitedeki hizmetlerini piyasa kosullarina kiyasla uygun fiyatlarla sunuyor.

Fiyatlandirmayi etkileyen unsurlar:

- Kelime / Karakter sayisi

« Konunun karmasikhgi

« Dil gifti

« Ceviri teslimi icin misterinin verdigi siire

« Kaynak dosyayi yansitacak sekilde sayfa formatlamasi

Ceviri projelerinin fiyatlandirmasi piyasada cesitli birimler iizerinden yapilmaktadir. Ornegin,
sabit bir fiyat, sayfa basina fiyat veya saat ticreti. Ancak bu birimler sektor standardi degildir ve
cesitli nedenlerle tavsiye edilmemektedir. Birincisi, her kaynak dokiman farkhdir ve
kelime/karakter sayisi degisebilmektedir. Bunun yani sira, pek cok ulkede farkli ebatlarda sayfa
yapragi kullanilmaktadir. Saat Gzerinden fiyatlandirma da makul degildir, ciinki her terciimanin
ceviri hizi ve deneyimi farkhdir. Seffafligl, adaleti ve bitce tahsisini kolaylastiracak en uygun birim
ol¢t bosluksuz 1000 karakter birimidir. Biz metin gevirilerinde bu 6l¢t birimini kullaniyoruz.

Sozlii geviri fiyatlari ginlik olarak veya bazi 6zel sart ve durumlarda saatlik olarak da
hesaplanmaktadir. Cevirinin yapilacag dil ¢ifti de sozlii ceviri ticretlerinin belirlenmesinde 6nemli
bir etkendir. ingilizce dilinde yapilan ceviriler daha uygun olurken, diger dillerde yapilan ceviriler
daha maliyetlidir. Ayrica ¢evirinin ardil, simultane, fisilti ya da mahkeme tercimanligi olmasi da
sozli ceviri fiyatini etkiler.



Musteri Gorusleri

CANON

Mami Nagamine
Profesyonel ve giivenilir. Birlikte ¢alismaktan memnun kaldik.

BAUER

Hubert Brudkiewicz

Givenilir ve titiz caligan bir is ortagl. Ceviriler zamaninda
teslim edildi ve ihtiyaglari fazlasiyla karsiladl. Cok tesekkiirler,
Kalite Tercime.

POPEYES

Mary Brown

Kalite Terciime biiyiik bir EN-TR c¢eviride harika bir is
tkardi. Zamanlamasi ve birim (lcreti iyiydi ve miiteakip
acimli EN-TR projelerimizde Kalite Terciime'ye oncelik
taniyacagiz. Sizinle ¢alismaktan memnun olduk.

UNIVERSITY OF MANITOBA

Joseph Glass

Profesi/onei ve miisteri geri bildirimlerine karsi duyarl, en
ust kalitede hizmet sunuyor. Isbirligimizin devam etmesini
istiyoruz.

LIBERTY ENERGY

Samuel Wu

Revizyon istekleri ve geri bildirimler karsisinda oldukga
duyarl.

UNILEVER

Thomas Suen
Hizl, etkili, uygun maliyetli cevirilerinizden ve samimi
hizmetlerinizden oldukca memnun kaldik.

ABB LUMMUS GLOBAL GmbH

Adolpha Schultz

Kalite Tercime her zaman uygun fiyatlar veriyor ve sirekli
olarak mikemmel hizmet dretiyorlar.

ALCATEL

Camilla Laurent

Simdi‘](/e kadar aldigim hizmetten ¢ok memnun kaldim,
ozellikle de gevirilerin dogrulugu ve zamanindan teslim
edilmesinden.

*LOUISIANA KITCHEN +
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Kalite Tercime'nin musterileri tim dinyada bilinen markalara sahip ¢cok uluslu sirketler oldugu gibi
uluslararasi pazarlarda yeni firsatlar arayan hizla blytyen sirketler de olmaktadir. Misterilerimiz
arasinda yerel ve cok uluslu sirketler, Fortune soo sirketleri, hukuk burolari, sahis mukellefleri,
irisimciler, akademisyenler, devlet kurumlari, uluslararasi kuruluslar bulunmaktadir. Ayrica 5
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itadan geviri birolar ile isbirligi yapiyoruz.
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Uyesi Oldugumuz Kuruluslar

Kalite Terciime asagidaki organizasyonlarin katilimci tiyesidir.

American Translators Association (ATA)
Amerika Birlesik Devletleri - http.//www.atanet.org/

The Globalization and Localization Association (GALA

Amerika Birlesik Devletleri - http://www.gala-global.org, ' Q&k&
The Translation Automation User Society (TAUS NITAUS?
Hollanda - http://www.translationautomation.com A

European Union of Associations of Translation Companies (EUATC
Belcika - http://www.euatc.org : ( ) EUATC

The Association of Czech Translation Agencies (ACTA) M‘
Cek Cumhuriyeti - http://www.acta-cz.org S

The Association of Translation Companies (ATC) A uc
Ingiltere- www.atc.org.uk A A



Bize Katilin!

Biz kazan-kazan yaklasimi icerisinde hep birlikte kazanarak, insan ve deger odakli bir isletme ve
calisma atmosferi meydana getirdik. Alin terine ve emege 6zellikle saygi duyuyor ve deger
veriyoruz.

Is temposu ¢alisani yipratmayacak ve saghgina onem verecek sekilde makul bir diizeydedir. Bizim
anlayisimizda kaliteli ceviri yapmak ve miisteri memnuniyetini saglamak 6n planda oldugu igin,
terciimanin baski altinda olmamasina 6zen gésteriyoruz. "Giin basina minimum su kadar karakter
ceviri" gibi uygulamalari biz kabul etmedik. Tercimani bir ¢geviri makinesi olarak gormuyoruz.
Ceviriler sirasinda terctimanin arastirma yapmasina ve bu sayede kendisini gelistirmesine de zaman
ve imkan taniyoruz. Calisanlarin ofis ortaminda huzurlu ve rahat ¢alisabilmesini saglayacak surecleri
ve kontrol mekanizmalarini stirekli takip ediyoruz.

Tam zamanl ve serbest zamanli (freelance) terciimanlik basvurusu icin litfen CV’nizi ve ceviri
orneklerinizi cv[at]kalitetercume.com.tr e-posta adresine gonderiniz.




lletisim

Fiyat teklifi almak ve sorulariniz i¢in: info@kalitetercume.com.tr
Misteri hizmetleri icin: info@kalitetercume.com.tr

Tercimanlk basvurunuz igin: cv@kalitetercume.com.tr

Odemeler ve finansal hususlar icin: accounting@kalitetercume.com.tr
Ozel hususlar ve sikayetleriniz icin: hfilik@kalitetercume.com.tr

Ofis adresi:

Bahcelievler Mah. GMK Bulvari Aksa Sitesi A-3 Blok Kat 5 Daire 32
Yenisehir, Mersin

Telefon: +90 324 327 17 11
Cep :4905327759570
Faks :+90 324 327 15 11
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Tel : +9032432717 11

Fax : +90 3243271511

Adres ; Bahcelievier Mah, GMK Bulv, Aksa Sitesi A Blok Kat:5 Daire:32 Yenisehir / MERSIN
E-mail: info@kalitetercume.com.tr

Web : www.kalitetercume.com.tr



